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Abstrak

Artikel ini bertujuan menganalisis pengaruh sustainability reporting terhadap kinerja
perusahaan menggunakan metode Systematic Literature Review (SLR). Penelitian ini menelaah
24 artikel yang dipublikasikan pada periode 2012-2025 dan diperoleh dari Google Scholar,
Science Direct, serta Research Gate. Hasil kajian menunjukkan bahwa sebagian besar penelitian
menemukan pengaruh positif sustainability reporting terhadap kinerja perusahaan. Dampak
tersebut terlihat pada peningkatan transparansi, reputasi, nilai perusahaan, dan kepercayaan
pemangku kepentingan. Selain itu, pelaporan keberlanjutan membantu perusahaan
mengidentifikasi risiko bisnis, meningkatkan efisiensi operasional, serta memperkuat
hubungan dengan investor, pelanggan, dan masyarakat. Melalui pengungkapan informasi
yang lebih transparan, perusahaan dapat menunjukkan komitmen terhadap aspek ekonomi,
sosial, dan lingkungan sehingga mampu menciptakan nilai jangka panjang. Penelitian ini
memberikan tambahan referensi mengenai pentingnya sustainability reporting sebagai
strategi bisnis yang mendukung keberlanjutan dan peningkatan kinerja perusahaan.
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Abstract

This study aims to analyze the effect of sustainability reporting on company performance using a
Systematic Literature Review (SLR) approach. A total of 24 articles published between 2012 and 2025
were reviewed from Google Scholar, ScienceDirect, and ResearchGate. The findings indicate that most
studies report a positive relationship between sustainability reporting and company performance. The
positive impacts are reflected in improved transparency, corporate reputation, firm value, and stakeholder
trust. In addition, sustainability reporting helps companies identify business risks, improve operational
efficiency, and strengthen relationships with investors, customers, and society. Through more
transparent disclosure, companies can demonstrate their commitment to economic, social, and
environmental responsibilities while creating long-term value. This study contributes to the literature by
emphasizing the importance of sustainability reporting as a business strategy that supports corporate
sustainability and enhances company performance.
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PENDAHULUAN

Isu keberlanjutan (sustainability) telah menjadi salah satu topik utama beberapa tahun
terakhir dalam dunia bisnis global. Perubahan iklim, degradasi lingkungan, kesenjangan
sosial, serta meningkatnya tuntutan masyarakat terhadap praktik bisnis yang bertanggung
jawab telah mendorong perusahaan untuk tidak hanya berfokus pada pencapaian
keuntungan ekonomi, tetapi juga memperhatikan dampak sosial dan lingkungan dari
aktivitas operasionalnya. Kondisi tersebut menyebabkan konsep keberlanjutan yang
sebelumnya hanya dianggap sebagai pelengkap strategi perusahaan kini berkembang menjadi
bagian penting dalam pengelolaan bisnis modern. Perusahaan tidak lagi dinilai semata-mata
berdasarkan kemampuan menghasilkan laba, tetapi juga berdasarkan kontribusinya terhadap
pembangunan ekonomi, kesejahteraan sosial, dan pelestarian lingkungan.

Perubahan paradigma tersebut mendorong lahirnya konsep triple bottom line yang
menekankan keseimbangan antara aspek ekonomi (profit), sosial (people), dan lingkungan
(planet). Dalam konteks ini, perusahaan dituntut untuk menunjukkan akuntabilitas dan
transparansi kepada berbagai pemangku kepentingan melalui penyampaian informasi
mengenai aktivitas keberlanjutan yang telah dilakukan. Salah satu bentuk implementasi dari
tuntutan tersebut adalah penyusunan sustainability reporting atau laporan keberlanjutan.
Laporan keberlanjutan merupakan media komunikasi yang digunakan perusahaan untuk
mengungkapkan kinerja ekonomi, sosial, dan lingkungan secara sistematis kepada
stakeholder sehingga dapat memberikan gambaran yang lebih komprehensif mengenai
keberlanjutan perusahaan di masa depan (GRI 1: Foundation 2021, 2025).

Di Indonesia, praktik pelaporan keberlanjutan telah memperoleh landasan hukum
yang cukup kuat. Pemerintah melalui Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2007 tentang
Perseroan Terbatas menegaskan pentingnya tanggung jawab sosial dan lingkungan
perusahaan. Selanjutnya, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) memperkuat implementasi praktik
tersebut melalui Peraturan OJK Nomor 51/POJK.03/2017 yang mewajibkan lembaga jasa
keuangan, emiten, dan perusahaan publik untuk menyusun serta mempublikasikan laporan
keberlanjutan. Regulasi tersebut menunjukkan bahwa sustainability reporting tidak lagi
dipandang sebagai aktivitas sukarela (voluntary disclosure), melainkan telah menjadi bagian
dari kewajiban perusahaan dalam menjalankan tata kelola yang baik serta memenuhi
ekspektasi stakeholder. Selain itu, penggunaan standar Global Reporting Initiative (GRI)
sebagai pedoman pelaporan juga semakin luas karena mampu menyediakan kerangka
pelaporan yang sistematis, terukur, dan dapat dibandingkan antarperusahaan.

Meningkatnya perhatian terhadap aspek lingkungan, sosial, dan tata kelola
(Environmental, Social, and Governance atau ESG) juga mendorong perusahaan untuk
memanfaatkan sustainability reporting sebagai instrumen strategis. Laporan keberlanjutan
tidak hanya berfungsi sebagai sarana penyampaian informasi, tetapi juga sebagai alat untuk
membangun reputasi perusahaan, memperoleh legitimasi sosial, memperkuat hubungan
dengan stakeholder, serta meningkatkan kepercayaan investor. Perusahaan yang mampu
menunjukkan komitmen terhadap praktik bisnis berkelanjutan cenderung memperoleh citra
yang lebih baik di mata masyarakat dan pasar modal. Kondisi ini pada akhirnya dapat
menciptakan keunggulan kompetitif yang mendukung peningkatan kinerja perusahaan
dalam jangka panjang (Eriyanti, 2022).

Beragam studi sebelumnya telah mengeksplorasi kaitan antara pelaporan
keberlanjutan dan performa perusahaan, namun temuan yang didapatkan masih
memperlihatkan ketidakkonsistenan Penelitian Kurniawan et al. (2013) menemukan bahwa
sustainability reporting yang disusun berdasarkan standar GRI berpengaruh positif terhadap
profitabilitas perusahaan. Temuan tersebut menunjukkan bahwa transparansi informasi
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keberlanjutan mampu meningkatkan kepercayaan stakeholder dan mendukung pencapaian
kinerja yang lebih baik . Uwuigbe (2018) menemukan bahwa sustainability reporting memiliki
hubungan dengan nilai perusahaan, meskipun hasilnya tidak selalu konsisten pada seluruh
indikator profitabilitas seperti Return on Assets (ROA) dan Return on Equity (ROE). Selanjutnya,
penelitian Garg & Gupta (2021) menyatakan bahwa sustainability reporting berpengaruh
terhadap kinerja keuangan perusahaan, namun besarnya pengaruh tersebut dapat berbeda
tergantung karakteristik perusahaan dan sektor industri yang diteliti.

Penelitian yang dilakukan oleh Eriyanti (2022) menunjukkan bahwa pelaporan
keberlanjutan memiliki dampak yang penting terhadap nilai sebuah perusahaan, khususnya
melalui peningkatan cara pandang investor terhadap keberlanjutan jangka panjang
perusahaan tersebut. Di sisi lain, Situmorang et al. (2023) membuktikan bahwa pelaporan
keberlanjutan memberikan efek positif yang signifikan terhadap ROA dan ROE di
perusahaan-perusahaan sektor keuangan di Indonesia. Hasil tersebut menunjukkan bahwa
perusahaan yang secara konsisten mengungkapkan informasi keberlanjutan cenderung
memperoleh tingkat kepercayaan yang lebih tinggi dari investor, nasabah, maupun
masyarakat luas. Dengan meningkatnya kepercayaan tersebut, perusahaan memiliki peluang
lebih besar untuk meningkatkan kinerja keuangan dan mempertahankan keberlanjutan bisnis
dalam jangka panjang.

Meskipun demikian, hasil penelitian terdahulu masih menunjukkan adanya
ketidakkonsistenan. Beberapa studi menemukan bahwa sustainability reporting memberikan
pengaruh yang kuat terhadap kinerja perusahaan, sementara penelitian lainnya menunjukkan
bahwa pengaruh tersebut tidak selalu signifikan atau bahkan terjadi secara tidak langsung
melalui variabel mediasi tertentu. Perbedaan hasil tersebut dapat disebabkan oleh variasi
sektor industri, ukuran perusahaan, metode pengukuran kinerja, kualitas pengungkapan
laporan keberlanjutan, serta perbedaan periode penelitian yang digunakan. Selain itu,
sebagian besar penelitian terdahulu masih berfokus pada sektor-sektor tertentu dan
menggunakan rentang waktu observasi yang relatif terbatas sehingga belum mampu
memberikan gambaran yang menyeluruh mengenai hubungan antara sustainability reporting
dan kinerja perusahaan secara umum.

Kondisi tersebut menunjukkan adanya kesenjangan penelitian (research gap) yang
perlu dikaji lebih lanjut. Ketika praktik sustainability reporting semakin luas diterapkan dan
menjadi bagian penting dalam strategi perusahaan, diperlukan pemahaman yang lebih
komprehensif mengenai sejauh mana pelaporan keberlanjutan mampu memengaruhi kinerja
perusahaan. Sintesis terhadap berbagai hasil penelitian terdahulu menjadi penting untuk
mengidentifikasi pola hubungan yang konsisten, faktor-faktor yang memengaruhi perbedaan
hasil penelitian, serta peluang pengembangan penelitian di masa mendatang.

Urgensi penelitian ini didasarkan pada semakin meningkatnya tuntutan terhadap
transparansi dan akuntabilitas perusahaan dalam aspek lingkungan, sosial, dan tata kelola
(ESG), seiring berkembangnya regulasi serta meningkatnya kesadaran para pemangku
kepentingan terhadap praktik bisnis berkelanjutan. Di Indonesia, kewajiban penyusunan
laporan keberlanjutan telah diatur dalam berbagai regulasi yang berlaku, sehingga
sustainability reporting tidak lagi dipandang sebagai aktivitas sukarela, melainkan telah
menjadi bagian dari strategi perusahaan sekaligus bentuk kepatuhan. Meskipun penerapan
sustainability reporting semakin luas, hingga saat ini belum terdapat kesimpulan yang
konsisten mengenai sejauh mana pelaporan keberlanjutan mampu memberikan pengaruh
terhadap kinerja perusahaan, baik dari aspek profitabilitas maupun nilai perusahaan. Selain
itu, perbedaan hasil pada penelitian terdahulu menunjukkan adanya variasi yang dipengaruhi
oleh sektor industri, indikator pengukuran, serta periode observasi yang digunakan. Kondisi
tersebut menunjukkan perlunya kajian yang lebih sistematis dan komprehensif guna
mensintesis berbagai temuan empiris yang telah ada.
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Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan
mensintesis berbagai hasil penelitian mengenai dampak sustainability reporting terhadap
kinerja perusahaan melalui pendekatan Systematic Literature Review (SLR). Dengan mengkaji
berbagai artikel yang dipublikasikan pada periode 2012-2025, penelitian ini diharapkan dapat
memberikan gambaran yang lebih komprehensif mengenai hubungan antara sustainability
reporting dan kinerja perusahaan, sekaligus menjadi referensi bagi akademisi, praktisi,
investor, dan pembuat kebijakan dalam memahami pentingnya pelaporan keberlanjutan
sebagai strategi bisnis yang mendukung keberlangsungan perusahaan dalam jangka panjang.

METODOLOGI

Penelitian ini menggunakan pendekatan literature review dengan metode content
analysis. Metode ini digunakan untuk mempelajari dan menganalisis isi dari berbagai artikel
ilmiah yang membahas tentang laporan keberlanjutan dan pengaruhnya terhadap kinerja
perusahaan. Pendekatan ini dipilih karena membantu peneliti menemukan tren, pola
hubungan, dan kesenjangan penelitian yang ada dalam literatur terkait dengan cara yang
sistematis dan terarah. Dengan cara ini, peneliti juga bisa melihat seberapa konsisten hasil
penelitian yang sudah ada sebelumnya dan menghubungkannya dengan teori-teori yang ada.

Proses pengumpulan data dilakukan dengan mencari berbagai publikasi ilmiah
melalui sumber online seperti Google Scholar, ScienceDirect, dan ResearchGate. Pencarian
dilakukan dengan menggunakan kata kunci seperti "laporan keberlanjutan', "kinerja
perusahaan", "profitabilitas", "nilai perusahaan", dan "ESG disclosure". Artikel yang dipilih
adalah publikasi yang diterbitkan antara tahun 2012 hingga 2025, memiliki hubungan dengan
topik penelitian, dan berasal dari jurnal yang terdaftar di SINTA, Scopus, atau jurnal
internasional yang terkenal. Pemilihan dilakukan dengan mempertimbangkan tema yang
cocok, kualitas dari publikasi, dan seberapa besar kontribusinya dalam membahas hubungan
antara laporan keberlanjutan dan kinerja perusahaan.

Setiap artikel yang dipilih dianalisis secara mendetail dengan melihat tujuan
penelitian, metode yang digunakan, variabel yang diteliti, dan hasil temuan utama. Analisis
dilakukan untuk mendapatkan pemahaman yang menyeluruh tentang bagaimana laporan
keberlanjutan mempengaruhi berbagai aspek kinerja perusahaan, seperti keuntungan,
efisiensi operasional, dan nilai perusahaan. Hasil analisis menunjukkan bahwa praktik
pelaporan keberlanjutan cenderung berdampak positif pada peningkatan kinerja perusahaan.
Hal ini terjadi melalui peningkatan transparansi, legitimasi sosial, dan kepercayaan dari para
pemangku kepentingan terhadap keberlanjutan jangka panjang perusahaan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini menggunakan metode systematic literature review (SLR) dengan
menganalisis berbagai artikel ilmiah membahas pengaruh sustainability reporting terhadap
kinerja perusahaan. Artikel yang direview diperoleh dari beberapa sumber seperti Google
Scholar, ScienceDirect, dan ResearchGate dengan rentang publikasi tahun 2012-2025. Proses
seleksi artikel dilakukan berdasarkan kesesuaian topik penelitian, metode penelitian, variabel
yang digunakan, serta relevansi hasil penelitian terhadap pembahasan sustainability
reporting dan kinerja perusahaan.

Berdasarkan hasil penelusuran dan seleksi artikel, diperoleh 24 artikel yang sesuai
dengan topik penelitian. Artikel-artikel tersebut berasal dari berbagai negara dan sektor
industri seperti sektor keuangan, manufaktur, pertambangan, perbankan, industri publik, dan
multisektor. Selanjutnya, artikel-artikel tersebut dianalisis untuk mengetahui pengaruh
sustainability reporting terhadap kinerja perusahaan berdasarkan hasil penelitian terdahulu.
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Adapun hasil review artikel mengenai pengaruh sustainability reporting terhadap kinerja

perusahaan disajikan pada tabel berikut.

Tabel 1. Penelitian Yang Berpengaruh Positif

No. | Penulis & Tahun Lokasi Sektor Keterangan
1 Chelsya (2025) Indonesia | Umum SR berpengaruh positif terhadap KP

2 Eriyanti (2022) Indonesia |Non- SR berbasis GRI berpengaruh positif dan

keuangan |signifikan terhadap KP

3 Hayatun et al. (2012) Indonesia |Umum SR memberikan dampak positif terhadap
peningkatan KP

4 Kurniawan et al. (2013) |Indonesia |Publik SR berpengaruh positif terhadap
profitabilitas perusahaan

5 Situmorang et al. (2023) |Indonesia |Keuangan |SR berpengaruh positif dan signifikan
terhadap KP sektor keuangan

6 Zarefar et al. (2022) Indonesia |Umum SR berpengaruh positif terhadap KP
Environmental reporting sebagai bagian

7 |Saced etal. (2025) Ghana  |Manufake |40 SR berpengaruh positif terhadap

ur kinerja keuangan perusahaan

8 Adnan et al. (2020) Irak Publik SR berpengaruh positif terhadap
profitabilitas perusahaan dan diperkuat
oleh transparansi
Praktik sustainability termasuk pelaporan
berkelanjutan berpengaruh positif

9 Rahman et al. (2022) Global Umum .
terhadap kinerja perusahaan
SR yang memperoleh pengakuan (award)
berd k positif terhadap kinerja d

10 |Puti & Wardhani |Indonesia |Publik croampa postil fethadap ihetja can
nilai perusahaan

(2019)

11 Amran et al. (2024) Global Umum SR meningkatkan reputasi perusahaan
yang kemudian berdampak positif pada
kinerja

12 Loh et al. (2017) Singapura |Publik SR berpengaruh positif terhadap nilai
perusahaan
Pengungkapan sustainability reporting

oL . berpengaruh positif terhadap kinerja

13 Fitriana (2024) Indonesia | Umum perusahaan

14 Arniati & Muslichah, |Indonesia |Tambang |SR berpengaruh positif terhadap kinerja

n.d. (2023) perusahaan melalui intellectual capital

15 Asuquo et al. (2018) Nigeria Industri SR berpengaruh positif terhadap kinerja

perusahaan
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16 Khunkaew et al. (2023) |ASEAN Multi SR berpengaruh positif terhadap kinerja
sektor perusahaan dengan dukungan gender
diversity

SR berpengaruh positif terhadap kinerja
perusahaan meskipun dipengaruhi oleh

17 Jan et al. (2021) China Publik tahap siklus hidup
18 P. Garg (2015) India Multi SR berpengaruh positif terhadap kinerja
sektor perusahaan di berbagai sektor
SR berpengaruh positif terhadap kinerja
k bank.
19 Botchwey et al. (2022) | Afrika Perbankan | o rgan perbanian
SR bersama CSR expenditure
) ) berpengaruh positif terhadap kinerja
20 A. Garg & Gupta (2021) |India Publik

perusahaan

21 Hongming et al. (2020) |Pakistan Publik SR berpengaruh positif terhadap kinerja
perusahaan

Berdasarkan hasil systematic literature review terhadap 24 artikel yang membahas
pengaruh sustainability reporting terhadap kinerja perusahaan, mayoritas penelitian
menunjukkan adanya hubungan positif antara sustainability reporting dan kinerja
perusahaan. Dari keseluruhan artikel yang dianalisis, sebanyak 21 artikel menyimpulkan
bahwa sustainability reporting memberikan dampak positif terhadap kinerja perusahaan,
sementara 3 artikel lainnya menemukan hasil yang beragam atau menunjukkan bahwa
pengaruhnya tidak terjadi secara langsung terhadap kinerja perusahaan. Temuan tersebut
mengindikasikan bahwa sustainability reporting telah berkembang menjadi salah satu sarana
penting bagi perusahaan dalam meningkatkan transparansi, memperoleh legitimasi sosial,
memperkuat reputasi perusahaan, serta membangun kepercayaan stakeholder terhadap
keberlanjutan bisnis perusahaan.

Mayoritas artikel yang direview berasal dari Indonesia, sementara beberapa penelitian
lainnya dilakukan di Ghana, Irak, Nigeria, Singapura, China, India, Pakistan, Afrika, serta
wilayah ASEAN. Penelitian-penelitian tersebut mencakup berbagai sektor, mulai dari sektor
publik, keuangan, manufaktur, pertambangan, industri, perbankan, hingga perusahaan
multisektor. Dominannya hasil penelitian yang menunjukkan adanya pengaruh positif
menandakan bahwa sustainability reporting tidak lagi sekadar berfungsi sebagai bentuk
pelaporan perusahaan, melainkan telah menjadi bagian dari strategi perusahaan untuk
meningkatkan daya saing sekaligus menjaga keberlanjutan bisnis dalam jangka panjang.

Penelitian Chelsya (2025) menunjukkan bahwa sustainability reporting memiliki
pengaruh positif terhadap kinerja perusahaan. Dalam penelitian tersebut dijelaskan bahwa
perusahaan yang secara konsisten mengungkapkan sustainability reporting umumnya
memiliki tingkat transparansi yang lebih tinggi, sehingga dapat meningkatkan kepercayaan
investor maupun stakeholder. Temuan serupa juga diungkapkan olehHayatun et al. (2012),
yang menyatakan bahwa sustainability reporting berdampak positif terhadap peningkatan
kinerja perusahaan karena perusahaan dipandang lebih bertanggung jawab dalam
memperhatikan aspek sosial dan lingkungan.

Selain itu, penelitian Eriyanti (2024) mengungkapkan bahwa sustainability reporting
yang menggunakan pedoman Global Reporting Initiative (GRI) memberikan pengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja perusahaan. Penerapan standar GRI dinilai mampu
meningkatkan kualitas pengungkapan informasi keberlanjutan karena indikator yang
digunakan disusun secara lebih sistematis dan terstruktur. Hal tersebut mempermudah
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investor dalam memahami kondisi perusahaan, sehingga dapat mendorong meningkatnya
minat investasi terhadap perusahaan tersebut.

Kurniawan et al. (2013)mengungkapkan bahwa sustainability reporting yang
menggunakan pedoman Global Reporting Initiative (GRI) memberikan pengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja perusahaan. Penerapan standar GRI dinilai mampu meningkatkan
kualitas pengungkapan informasi keberlanjutan karena indikator yang digunakan disusun
secara lebih sistematis dan terstruktur. Hal tersebut mempermudah investor dalam
memahami kondisi perusahaan, sehingga dapat mendorong meningkatnya minat investasi
terhadap perusahaan tersebut.

Pada sektor keuangan, penelitian Situmorang et al (2023) menunjukkan bahwa
sustainability reporting memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan
sektor keuangan di Indonesia. Penelitian tersebut menjelaskan bahwa perusahaan sektor
keuangan yang secara aktif mengungkapkan sustainability reporting cenderung memperoleh
tingkat kepercayaan publik yang lebih tinggi, sehingga berdampak pada peningkatan
profitabilitas perusahaan. Temuan ini mengindikasikan bahwa sustainability reporting
memegang peranan penting dalam mendukung stabilitas sektor keuangan. Sejalan dengan
itu, penelitian Zarefar et al. (2022) juga menemukan bahwa sustainability reporting
memberikan pengaruh positif terhadap kinerja perusahaan. Penelitian tersebut menegaskan
bahwa pengungkapan aspek keberlanjutan mampu memperkuat hubungan perusahaan
dengan stakeholder, sehingga memberikan dampak positif terhadap keberlangsungan usaha
perusahaan dalam jangka panjang.

Pada penelitian internasional, Saeed et al. (2025) di Ghana menemukan bahwa
environmental reporting sebagai bagian dari sustainability reporting memberikan pengaruh
positif terhadap kinerja keuangan perusahaan manufaktur. Penelitian tersebut menjelaskan
bahwa perusahaan yang memberikan perhatian terhadap aspek lingkungan umumnya
memiliki citra perusahaan yang lebih baik, sehingga mampu meningkatkan loyalitas
konsumen serta minat investor terhadap perusahaan. Selain itu, penelitian Adnan et al.
(2020)di Irak juga menunjukkan bahwa sustainability reporting berpengaruh positif terhadap
profitabilitas perusahaan publik, dan pengaruh tersebut menjadi lebih kuat ketika didukung
oleh transparansi perusahaan. Transparansi dianggap mampu mengurangi ketidakpastian
investor dalam mengambil keputusan investasi, sehingga dapat meningkatkan tingkat
kepercayaan investor terhadap perusahaan.

Penelitian Rahman et al. (2022) dalam kajian globalnya menyatakan bahwa praktik
keberlanjutan, termasuk sustainability reporting, memiliki pengaruh positif terhadap kinerja
perusahaan. Penelitian tersebut menjelaskan bahwa perusahaan modern tidak hanya dituntut
untuk mencapai keuntungan finansial, tetapi juga harus mampu menjaga keseimbangan
antara aspek ekonomi, sosial, dan lingkungan agar keberlangsungan perusahaan dapat terjaga
dalam jangka panjang. Sementara itu, penelitian Putri & Wardhani (2019)menemukan bahwa
sustainability reporting yang memperoleh penghargaan atau award memberikan dampak
positif terhadap kinerja dan nilai perusahaan. Penghargaan tersebut mencerminkan bahwa
perusahaan memiliki kualitas sustainability reporting yang baik, sehingga mampu
meningkatkan reputasi perusahaan di mata investor maupun masyarakat.

Penelitian Amran et al. (2024)menjelaskan bahwa sustainability reporting mampu
meningkatkan reputasi perusahaan yang selanjutnya memberikan dampak positif terhadap
kinerja perusahaan. Reputasi yang baik menjadi salah satu keunggulan kompetitif karena
perusahaan lebih mudah memperoleh kepercayaan stakeholder serta menarik minat investor.
Selain itu, penelitian Loh et al. (2017) di Singapura juga menunjukkan bahwa sustainability
reporting memberikan pengaruh positif terhadap nilai perusahaan. Investor menilai bahwa
perusahaan yang memiliki komitmen terhadap keberlanjutan cenderung memiliki tingkat
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risiko bisnis yang lebih rendah serta prospek pertumbuhan yang lebih baik pada masa
mendatang.

Penelitian Fitriana (2024)menemukan bahwa pengungkapan sustainability reporting
memberikan pengaruh positif terhadap kinerja perusahaan. Penelitian tersebut menjelaskan
bahwa perusahaan yang secara aktif melakukan pengungkapan keberlanjutan cenderung
memperoleh tingkat kepercayaan yang lebih tinggi dari stakeholder, sehingga dapat
mendukung peningkatan kinerja perusahaan dalam jangka panjang. Selain itu, penelitian
(Arniati & Muslichah (2023)pada sektor pertambangan juga menunjukkan bahwa
sustainability reporting berpengaruh positif terhadap kinerja perusahaan melalui intellectual
capital. Penelitian tersebut menjelaskan bahwa sustainability reporting mampu meningkatkan
kualitas sumber daya perusahaan serta mendukung terciptanya inovasi dalam pengelolaan
perusahaan.

Penelitian Asuquo et al. (2018) pada sektor industri di Nigeria menemukan bahwa
sustainability reporting memberikan pengaruh positif terhadap kinerja perusahaan.
Perusahaan yang secara konsisten menerapkan sustainability reportingdinilai memiliki
legitimasi sosial yang lebih baik, sehingga mampu mendukung stabilitas operasional
perusahaan. Selain itu, penelitianKhunkaew et al. (2023) pada perusahaan multisektor di
kawasan ASEAN juga menunjukkan bahwa sustainability reporting berpengaruh positif
terhadap kinerja perusahaan dengan dukungan gender diversity. Keberagaman gender dinilai
dapat meningkatkan kualitas pengambilan keputusan perusahaan, sehingga mampu
memperkuat implementasi sustainability reporting.

Penelitian Jan et al. (2021) di China menunjukkan bahwa sustainability reporting
memiliki pengaruh positif terhadap kinerja perusahaan, meskipun pengaruh tersebut
dipengaruhi oleh tahapan siklus hidup perusahaan. Penelitian tersebut menjelaskan bahwa
sustainability reporting tetap menjadi faktor penting dalam mendukung keberlanjutan
perusahaan pada berbagai tahap perkembangan bisnis. Hasil yang serupa juga ditemukan
oleh A. Garg & Gupta (2021)pada perusahaan multisektor di India, yang menyatakan bahwa
sustainability reporting memberikan pengaruh positif terhadap kinerja perusahaan di
berbagai sektor industri. Penelitian tersebut menegaskan bahwa sustainability reporting telah
menjadi salah satu faktor penting dalam meningkatkan daya saing perusahaan di tengah
lingkungan bisnis modern.

Selain itu, penelitian Botchwey et al. (2022) pada sektor perbankan di kawasan Afrika
menemukan bahwa sustainability reporting memberikan pengaruh positif terhadap kinerja
keuangan perbankan. Pengungkapan informasi keberlanjutan dinilai mampu meningkatkan
kepercayaan nasabah dan investor terhadap institusi perbankan, sehingga berdampak pada
peningkatan profitabilitas perusahaan. Penelitian P. Garg (2015) juga menunjukkan bahwa
sustainability reporting bersama CSR expenditure memberikan pengaruh positif terhadap
kinerja perusahaan. Pengeluaran perusahaan untuk aktivitas sosial dan lingkungan dianggap
mampu memperkuat efektivitas sustainability reporting dalam meningkatkan reputasi
perusahaan.

Hongming et al. (2020)di Pakistan juga menemukan bahwa sustainability reporting
memberikan pengaruh positif terhadap kinerja perusahaan publik. Perusahaan yang memiliki
kualitas pengungkapan sustainability reporting yang baik cenderung memperoleh tingkat
kepercayaan yang lebih tinggi dari investor serta memiliki prospek bisnis yang lebih stabil
dalam jangka panjang.

Tabel 2. Penelitian Yang Tidak Berpengaruh Positif

No Penulis & Tahun Lokasi | Sektor Keterangan
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Sustainability reporting memiliki
hubungan dua arah dengan kinerja
perusahaan dan tidak menunjukkan hasil
yang konsisten

1 Uwuigbe (2018) Nigeria | Publik

Sustainability reporting tidak berpengaruh
langsung terhadap kinerja perusahaan,

2 Ekasari Harmadji et al. Ir.1dor1e Publik melainkan melalui variabel lain

(2018) sia

Tidak semua aspek sustainability reporting
berpengaruh signifikan terhadap kinerja

3 Rahman et al. (2022) Global | Umum perusahaan

Meskipun sebagian besar penelitian menunjukkan hasil yang positif, terdapat
beberapa penelitian yang menunjukkan hasil yang berbeda. Penelitian Uwuigbe (2018)
menemukan bahwa sustainability reporting memiliki hubungan dua arah dengan kinerja
perusahaan dan menunjukkan hasil yang tida konsisten. Penelitian tersebut menjelaskan
bahwa hubungan antara sustainability reporting dan kinerja perusahaan dipengaruhi oleh
kondisi internal perusahaan serta lingkungan bisnis yang berbeda pada setiap perusahaan.

Selain itu, penelitian Ekasari Harmadji et al. (2018) menemukan bahwa sustainability
reporting tidak berpengaruh langsung terhadap kinerja perusahaan, melainkan melalui
variabel lain. Hal ini menunjukkan bahwa pengaruh sustainability reporting dapat diperkuat
maupun diperlemah oleh faktor mediasi seperti good corporate governance, reputasi
perusahaan, intellectual capital, dan kualitas manajemen perusahaan. Penelitian Rahman et
al. (2022) juga menjelaskan bahwa tidak semua aspek sustainability reporting berpengaruh
signifikan terhadap kinerja perusahaan. Perbedaan indikator pengukuran, sektor industri,
ukuran perusahaan, dan periode penelitian menjadi faktor utama yang menyebabkan hasil
penelitian tidak selalu konsisten.

Berdasarkan keseluruhan hasil penelitian yang direview, dapat disimpulkan bahwa
sustainability reporting memiliki kecenderungan memberikan dampak positif terhadap
kinerja perusahaan. Sustainability reporting mampu meningkatkan transparansi, legitimasi
sosial, reputasi perusahaan, serta kepercayaan investor sehingga dapat mendukung
peningkatan profitabilitas dan nilai perusahaan dalam jangka panjang. Selain itu,
sustainability reporting juga menjadi bentuk tanggung jawab perusahaan terhadap aspek
sosial dan lingkungan yang semakin diperhatikan oleh stakeholder di era bisnis modern.

Hasil systematic literature review ini menunjukkan bahwa perusahaan yang secara
konsisten menerapkan sustainability reporting cenderung memiliki daya saing yang lebih
baik dibandingkan perusahaan yang tidak melakukan pengungkapan keberlanjutan secara
optimal. Oleh karena itu, sustainability reporting tidak hanya dipandang sebagai bentuk
kepatuhan terhadap regulasi, tetapi juga sebagai strategi bisnis yang mampu mendukung
keberlanjutan dan stabilitas perusahaan dalam jangka panjang.

SIMPULAN

Berdasarkan analisis literatur sistematis terhadap 24 karya ilmiah mengenai dampak
pelaporan keberlanjutan terhadap performa perusahaan, dapat disimpulkan bahwa
pelaporan berkelanjutan memberikan kontribusi yang signifikan dalam meningkatkan kinerja
suatu perusahaan. Kebanyakan penelitian menunjukkan bahwa pengungkapan pelaporan
keberlanjutan memiliki efek positif pada profitabilitas, nilai pasar perusahaan, citra
perusahaan, serta tingkat kepercayaan dari investor dan stakeholder. Hal ini menunjukkan
bahwa perusahaan yang secara rutin menerapkan pelaporan keberlanjutan cenderung
memiliki daya saing dan keberlanjutan usaha yang lebih baik dalam jangka panjang.
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Penerapan pelaporan keberlanjutan juga merupakan wujud dari komitmen
perusahaan terhadap tanggung jawab sosial, lingkungan, dan praktik tata kelola yang baik.
Dengan memberikan informasi tentang keberlanjutan secara jelas dan terbuka, perusahaan
mampu meningkatkan legitimasi sosialnya, memperkuat hubungan dengan pemangku
kepentingan, serta menciptakan citra positif di hadapan masyarakat dan investor. Di samping
itu, pemanfaatan standar pelaporan seperti Global Reporting Initiative (GRI) mendukung
perusahaan untuk menyajikan informasi keberlanjutan dengan cara yang lebih terstruktur,
relevan, dan dapat dipercaya.

Meskipun banyak studi menunjukkan hasil yang menguntungkan, ada juga sejumlah
penelitian yang menemukan bahwa dampak laporan keberlanjutan terhadap kinerja
perusahaan tidak selalu konsisten di setiap situasi. Perbedaan hasil ini dipengaruhi oleh
berbagai elemen, seperti sifat industri, skala perusahaan, keadaan internal suatu perusahaan,
ukuran pengukuran kinerja, hingga adanya variabel tambahan seperti tata kelola perusahaan
yang baik, modal intelektual, dan mutu manajemen perusahaan. Dengan demikian,
keberhasilan penerapan laporan keberlanjutan bisa bervariasi pada setiap perusahaan serta
konteks bisnis yang dihadapinya.

Secara keseluruhan, studi ini menekankan bahwa laporan keberlanjutan tidak hanya
berfungsi sebagai alat untuk memenuhi ketentuan hukum, melainkan juga dapat berperan
sebagai strategi bisnis yang mendukung kelangsungan hidup perusahaan di zaman sekarang,.
Dengan cara ini, diharapkan perusahaan akan terus berupaya untuk memperbaiki mutu
pengungkapan laporan keberlanjutan agar dapat menghasilkan nilai lebih, mempertahankan
kepercayaan para pemangku kepentingan, serta meningkatkan performa perusahaan secara
berkelanjutan.
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