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Abstrak

Pemungutan, penghitungan, penyetoran, dan pelaporan PPN merupakan kewajiban
perusahaan yang telah dikukuhkan sebagai Pengusaha Kena Pajak (PKP). Penelitian ini
menganalisis proses pemungutan, penghitungan, penyetoran, dan pelaporan Pajak
Pertambahan Nilai pada PT Truba Jaga Cita sesuai dengan UU No. 42 Tahun 2009. Metode
penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. Subjek penelitian ini adalah PT
Truba Jaga Cita dengan objeknya yaitu penghitungan meliputi rincian Pajak Keluaran dan
Pajak Masukan, penyetoran dan pelaporan PPN pada perusahaan. Hasil penelitian
menunjukan bahwa pemungutan dan penghitungan yang dilakukan oleh PT Truba Jaga Cita
telah sesuai dengan UU No.42 Tahun 2009, dimana Pajak Keluaran lebih besar daripada Pajak
Masukan sehingga perusahaan mengalami kurang bayar, namun penyetoran dan pelaporan
PPN yang dilakukan oleh perusahaan belum sesuai dengan UU No. 42 Tahun 2009 selama
tahun 2021 karena perusahaan mengalami keterlambatan dalam penyetoran dan pelaporan
PPN.
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PENDAHULUAN

Indonesia merupakan negara yang sistem pemungutan pajaknya dengan cara membebankan
jumlah besar pajak terutang oleh Wajib Pajak. Artinya adalah Wajib Pajak diberikan untuk
berperan aktif dalam pemungutan, penyetoran dan pelaporan pajak yang bersifat memaksa
berdasarkan ketentuan UU Perpajakan. Dalam penelitian yang dilakukan oleh (Mispa, 2019)
menyimpulkan bahwa untuk memaksimalkan penerimaan pajak, terdapat beberapa faktor
yang dapat mempengaruhi penerimaan pajak di Indonesia yaitu Self Assessment System,
menjelaskan bahwa Wajib Pajak dapat diberikan kepercayaan atau kewenangan oleh negara
untuk menghitung, menyetor, dan melaporkan kewajiban perpajakan yang terutang dengan

menentukan besarnya pajak itu sendiri.
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Menurut (Akbar et al, 2020) peran pajak di negara Indonesia sangat penting, hampir 80%
(delapan puluh persen) dan sumber pendapatan negara Indonesia adalah industri
perpajakan. Potensi terbesar pajak dalam penerimaan negara Indonesia adalah PPN. PPN
merupakan salah satu pajak yang mempengaruhi pendapatan suatu negara. PPN telah
dipertimbangkan sebagai alternatif Pajak Penjualan sejak 1 April tahun 1985 berdasarkan UU
No.8 Tahun 1983 sebagaimana telah diubah dengan UU No.11 Tahun 1994 dan UU No.18
Tahun 2000 tentang PPN dan PPnBM. Kemudian berubah lagi menjadi UU No.42 Tahun 2009
berlaku sejak 1 April 2010 tentang Pajak Pertambahan Nilai Barang dan Jasa dan Pajak
Penjualan Atas Barang Mewah.

Secara umum PPN adalah pajak yang dipungut atas penyerahan BKP atau JKP yang
dilakukan oleh Wajib Pajak Orang Pribadi atau Wajib Pajak Badan yang telah menjadi PKP di
dalam ataupun di luar daerah pabean. Berdasarkan UU No.42 Tahun 2009 menyatakan bahwa
tarif yang dikenakan terhadap penyerahan BKP ataupun penyerahan JKP yaitu sebesar 10%
(sepuluh persen). PT Truba Jaga Cita merupakan perusahaan yang bergerak pada bidang
operasi dan pemeliharaan atas jasa konstruksi di Jakarta. Transaksi pembelian dan penjualan
BPK atau JKP dalam usaha dikenakan PPN. PT Truba Jaga Cita telah memiliki NPWP maka
telah dikukuhkan sebagai PKP. Oleh karena itu, PT Truba Jaga Cita memiliki satu jenis
kewajiban perpajakan, yaitu PPN. Sebagai badan usaha yang dikenai kewajiban PPN, PT
Truba Jaga Cita berupaya untuk memungutan, menghitung, menyetorkan, dan melaporkan
PPN untuk memenuhi kewajibannya.

Gambar 1. Kerangka Pemikiran Kerangka Pemikiran

Undiang—undang No. 42 Tahun 2009
|

Data Pajak Keluaran Data Pajak Masukan

Rekapitulasi Penyerahan

dan Perolehan

SPT Masa PPN
Lebih Bayar / Kurang Bayar
Terlambat Penyetoran Terlambat Pelaporan
Sanksi Denda Sanksi Administrasi
Bunga 1% Rp 500.000
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METODE PENELITIAN

Dalam melakukan sebuah penelitian yang pertama kali diperhatikan adalah objek
penelitian yang akan diteliti. Menurut (Mukhtazar, 2020:45) objek penelitian pada hakikatnya
adalah pokok permasalahan yang akan dilakukan oleh penelitian. Adapun objek penelitian
dalam penelitian ini adalah data PPN Tahun 2021 pada PT Truba Jaga Cita. Jenis penelitian
ini termasuk dalam penelitian kuantitatif dengan metode pendekatan deskriptif. Menurut
(Bungin, 2015:48-49) bahwa penelitian deskriptif kuantitatif merupakan metode yang
digunakan untuk mendeskripsikan dan menjelaskan variabel yang bervariasi menurut
kejadian, sebagaimana adanya obeservasi dan wawancara secara langsung yang dapat
diungkapkan studi pustaka. Sedangkan, sumber data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah data primer dan data sekunder. Data diperoleh dengan obsevasi secara
langsung pada perusahaan PT Truba Jaga Cita di bidang perpajakan, wawancara kepada
Tax Manager PT Truba Jaga Cita secara langsung menanyakan proses PPN yang di lakukan
oleh perusahaan, dan dokumentasi bertujuan untuk mendapatkan dokumen-dokumen yang
relevan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil penelitian mencakup data Rekap SPT PPN 2021 yang diperoleh dari PT Truba
Jaga Cita dan digunakan sebagai dasar pembahasan dan dasar analisis:

Tabel 1. Rekap SPT PPN 2021 (dalam rupiah)
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Pajak Keluaran Kompensasi
Non WAPU WAPU Total Pajak Masukan Mas:szlajak Jumlah KB (LB) Pembayaran Selisih Tgl Bayar |Tgl Lapor
Jan-21 | 3696.432.423| 209.882.529| 3.906.314.952 880.372.220 2.816.060.203 570.000.000  (354.700.000)  14/04/21 | 29/04/21
2.600.760.203 29104121
Feb-21 | 3.179.908.687 - 3.179.908.687|  1.069.946.755| Jan-21 354.700.000  1.755.261.932 1.765.261.932 0 15006121 | 16/06/21
Mar-21 | 4.259.650.967)  178.958.079| 4.438.609.046 701.175.234 3.558.475.733 3.558.475.733 0 16007721 | 16/07/21
Apr-21 | 6.546.924.048 5310.000] 6.552.234.048|  1.356.260.042 5.190.664.006 250.000.000 0 02009721 | 10/09/21
4.000.000.000 1009721
500.000.000 1009721
440.664.006 1009721
Mei-21 | 3.557.300.240| 282.705.819| 3.840.006.059 413.164.452 3.144.135.788 300.000.000 0f 100921 | 21/09/21
100.000.000 17109121
480.000.000 14109121
2.264.135.788 21109121
Jun21 | 4689.038.609| 161.975.000] 4.851.013.609|  1456.659.173 3.232.379.436 39.059.280 0f 06/10/21 | 2510121
315.000.000 08110721
448.000.000 14110121
210.000.000 1511021
800.000.000 1511021
1.420.320.156 2110721
Jul-21 | 4733479.709]  20.000.000{ 4.753.479.709 572.049.739 4.161.429.970 50.000.000 0f 1700921 | 1711121
145.000.000 221021
442.000.000 28110721
40.000.000 2910721
348.000.000 0511721
3.136.429.970 171121
Agu-21 | 4.982.703.017 2.867.000] 4.985570.017|  1.034.923.685 3.947.779.332 3.947.779.332 0 1312121 | 1412121
Sep-21 | 4.205.908.635| 168.868.500] 4.374.777.135]  1.255.538.898 2.950.369.737 2.950.369.737 0f 211221 | 2112121
Okt-21 | 6.053596.254|  81.700.300| 6.135.296.554|  1.417.537.828 4.636.058.426 767.488.847 0f 30m221 | 11001122
3.291.972.004 10/01/22
576.597.485 1110122
Nov-21 | 7.694.569.280|  41518.660] 7.736.087.949|  2.863.177.183 4.831.392.106 4.831.392.106 0 1300122 | 13/01/22
Des-21 | 5412.332.854|  68678.936) 5481.011.790|  1.845.286.958 3.567.045.896 70.000.000 0f 1102722 | 25/02122
325.928.322 16/02/22
391.949.089 16/02/22
108.000.000 18/02/22
310.000.000 18/02/22
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505.156.942 22102122
1.856.011.543 25102122

Total | 5§9.011.844.732| 1.222.464.823| 60.234.309.555)  14.866.092.167 43.791.052.565

Sumber: PT Truba Jaga Cita
Berdasarkan data yang diperoleh dari PT Truba Jaga Cita, selanjutnya penulis akan
menentukan hasil analisis serta pembahasan dari data penelitian yang diterima, hasil analisis
dan pembahasan tersebut diuraikan di bawah ini.
1. Proses PPN PT Truba Jaga Cita
Dalam proses pemungutan, penghitungan, penyetoran, dan pelaporan PPN PT
Truba Jaga Cita dapat dilihat dari flowchart berikut:

Gambar 2. Proses PPN
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Berikut uraian penjelasan flowchart:

1. Kantor cabang PT Truba Jaga Cita menyetorkan Berita Acara Pemeriksaan Pekerjaan
(BAPP) ke kantor pusat PT Truba Jaga Cita.

Finance membuat invoice atas transaksi pekerjaan yang sudah selesai.

Penagihan pembayaran atas transaksi yang sudah dibuat invoice nya.

Finance menerima dan membuat laporan pembukuan atas pajak kurang bayar.
Finance membayar Pajak Keluaran ke kas Negara.

Departemen Pajak menerima SSP yang sudah dibayarkan ke kas negara.

SRRl N
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7. Departemen Pajak melaporkan pajak yang sudah dibayar kepada KPP melalui efilling.
8. Pengarsipan.

Setelah mengetahui proses PPN yang dilakukan oleh PT Truba Jaga Cita,
berikutnya kita dapat melihat apakah proses PPN sudah sesuai dengan UU No.42 Tahun
2009. Berikut adalah kesesuaian pemungutan, penghitungan, penyetoran, dan pelaporan
PPN yang dilakukan oleh PT Truba Jaga Cita:

Tabel 2. Kesesuaian UU No.42 Tahun 2009 Dengan Pelaksanaan

Yang Dilakukan PT Truba Jaga Cita

Analisis UU No.42 Tahun 2009 Pelaksanaan
Pemungutan | Sarana Pemungutan: Faktur| PT Truba Jaga Cita membuat Faktur Pajak
Pajak (standar/sederhana/ sebagai bukti adanya pemungutan PPN.
dokumen lain).
Penghitungan | PPN =10% x DPP. Penghitungan PPN yang dilakukan PT
Truba Jaga Cita: PPN = 10% x DPP.
Sarana Penyetoran: Surat | PT Truba Jaga Cita mengisi SSP sebagai
Setoran Pajak (SSP). bukti penyetoran PPN. Di dalam SSP berisi
NPWP dan jumlah pajak yang harus disetor.
Batas waktu penyetoran:| PT Truba Jaga Cita menyetorkan utang]
Akhir  bulan  setelah | pajaknya ke KPP setempat setelah adal
berakhirnya masa tajak | transaksi pembayaran dari klien.
dan sebelum SPT Masa
PPN disampaikan.
Penyetoran Sanksi terlambat Ada sanksi karena terlambat penyetoran
penyetoran: Maksimal PPN.
sebesar 1% per bulan.
Pelaporan Sarana Pelaporan: SPT | PT Truba Jaga Cita melaporkan PPN yang
Masa. telah di pungut dan di setor setiap bulan ke
KPP melalui Efilling dengan menggunakan
formulir SPT Masa.
Batas waktu pelaporan: | Pelaporan dilakukan setelah ada transaksi
Akhir bulan berikutnya | pembayaran dari klien.
setelah masa pajak berakhir
Sanksi terlambat lapor | Ada sanksi karena terlambat pelaporan.
SPT Masa PPN: Rp 500.000

2. Penghitungan PPN PT Truba Jaga Cita
Sesuai dengan ketentuan UU Perpajakan, tarif pemungutan PPN Masa 2021 di PT

Truba Jaga Cita dikenakan sebesar 10% (sepuluh persen) untuk menghitung Pajak
Keluaran dan Pajak Masukan. Berikut ini adalah salah satu contoh penghitungan PPN
terutang yang dilakukan oleh PT Truba Jaga Cita:

Masa PPN Januari
2021
a. Penghitungan Pajak Keluaran:
Non Wajib Pungut:
= DPP x 10%
= Rp36.964.324.230 x 10%
= Rp3.696.432.423
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Wajib Pungut:
= DPP x 10%

= Rp2.098.825.290 x 10%

= Rp209.882.529
Pajak Keluaran:

= Non Wajib Pungut + Wajib Pungut
= Rp3.696.432.423 + Rp209.882.529

= Rp3.906.314.952

b. Penghitungan Pajak Masukan:

=DPP x 10%

= Rp8.803.722.200 x 10%

= Rp880.372.220
c. Selisih Kurang
Bayar:

= Pajak Keluaran Non Wajib Pungut - Pajak Masukan

Rp2.816.060.203 d.
d. Pencatatan:

Rp3.696.432.423 - Rp880.372.220

Pajak Keluaran Non Wajib Pungut
Pajak Masukan

Bank

3. Penyetoran PPN PT Truba Jaga Cita
Sesuai dengan ketentuan UU No.42 Tahun 2009 menyatakan bahwa batas waktu

Rp3.696.432.423

Rp 880.372.220
Rp2.816.060.203

penyetoran paling lambat akhir bulan berikutnya setelah masa pajaknya berakhir. Apabila

melewati tanggal jatuh tempo maka akan dikenakan sanksi administrasi berupa bunga

maksimal sebesar 1% (satu persen) per bulan. Untuk penjelasan mengenai bagaimana

penyetoran PPN yang dilakukan oleh PT Truba Jaga Cita apa sudah sesuai dengan UU

No.42 Tahun 2009, rinciannya sebagai berikut:

Tabel 3. Penyetoran Masa PPN 2021

No. Masa Pajak Kurang/ (Lebih) Bayar Tanggal Penyetoran Keterangan

. 14/04/2021

1. | Januari Rp 2.816.060.203 29/04/2021 Terlambat

2. | Februari Rp 1.755.261.932 15/06/2021 Terlambat

3 Maret Rp 3.558.475.733 16/07/2021 Terlambat
02/09/2021
. 10/09/2021

4. | April Rp 5.190.664.006 10/09/2021 Terlambat
10/09/2021
10/09/2021
. 17/09/2021

5. | Mei Rp 3.144.135.788 14/09/2021 Terlambat
21/09/2021
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No.

Masa Pajak

Kurang/ (Lebih) Bayar

Tanggal Penyetoran

Keterangan

Juni Rp 3.232.379.436

06/10/2021

08/10/2021

14/10/2021

Terlambat

15/10/2021

15/10/2021

21/10/2021

Juli Rp 4.161.429.970

17/09/2021

22/10/2021

28/10/2021

Terlambat

29/10/2021

05/11/2021

17/11/2021

Agustus

Rp 3.947.779.332

13/12/2021

Terlambat

September

Rp 2.950.369.737

21/12/2021

Terlambat

10.

Oktober

Rp 4.636.058.426

30/12/2021

10/01,/2022

Terlambat

11/01/2022

11.

November

Rp 4.831.392.106

13/01/2022

Terlambat

12.

Desember

Rp 3.567.045.896

11/02/2022

16/02/2022

16/02/2022

18/02/2022

Terlambat

18/02/2022

22/02/2022

25/02/2022

Jumlah

Rp 43.791.052.565

Sumber: Data diolah penulis, 2022.

Berdasarkan Tabel 3 di atas, dapat dilihat bahwa penyetoran PPN pada masa pajak
Januari, Februari, Maret, April, Mei, Juni, Juli, Agustus, September, Oktober, November,
dan Desember 2021, PT Truba Jaga Cita belum sesuai dengan ketentuan UU No.42 Tahun
2009 karena mengalami keterlambatan dalam penyetoran PPN,seharusnya penyetoran
yang sesuai dengan UU No.42 Tahun 2009 paling lambat akhir bulan berikutnya setelah
masa pajaknya berakhir. Oleh karena itu, PT Truba Jaga Cita dikenakan denda
administrasi berupa bunga maksimal sebesar 1% (satu persen) per bulan. Untuk
mengetahui total penghitungan bunga atas keterlambatan penyetoran PPN dapat dilihat
di https://fiskal.kemenkeu.go0.id/informasi- publik/kmk-tarif-bunga. Berikut ini adalah

salah satu contoh penghitungan bunga atas keterlambatan penyetoran PPN:

Masa Penyetoran Tanggal |Total Bulan| Tarif |Bunga atas keterlambatan
Pajak Penyetoran | Terlambat | Bunga penyetoran PPN
Januari Rp 570.000.000 | 14/04/2021 0,94% Rp 10.716.000
Rp 2.600.760.203 | 29/04/2021 0,94% Rp 48.894.292

4. Pelaporan PPN PT Truba Jaga Cita

Tabel 4. Pelaporan Masa PPN 2021
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. Keteran, esesuaian

No Masa Pajak Kurar];g/ (Lebih) Tanggal dengmgSnUaIfPN No42
ayar Pelaporan Tahun 2009
1. Januari Rp 2.816.060.203 29/04/2021 Belum Sesuai UU
2. Februari Rp 1.755.261.932 16/06/2021 Belum Sesuai UU
3. Maret Rp 3.558.475.733 16/07/2021 Belum Sesuai UU
4. April Rp 5.190.664.006 10/09/2021 Belum Sesuai UU
5. Mei Rp 3.144.135.788 21/09/2021 Belum Sesuai UU
6. Juni Rp 3.232.379.436 25/10/2021 Belum Sesuai UU
7. Juli Rp 4.161.429.970 17/11/2021 Belum Sesuai UU
8. Agustus Rp 3.947.779.332 14/12/2021 Belum Sesuai UU
9. September Rp 2.950.369.737 21/12/2021 Belum Sesuai UU
10. Oktober Rp 4.636.058.426 11/01/2022 Belum Sesuai UU
11. November Rp 4.831.392.106 13/01/2022 Belum Sesuai UU
12. Desember Rp 3.567.045.896 25/02/2022 Belum Sesuai UU

Jumlah Rp 43.791.052.565

Berdasarkan Tabel 4 di atas, dapat dilihat bahwa pelaporan PPN pada masa pajak

Januari, Februari, Maret, April, Mei, Juni, Juli, Agustus, September, Oktober, November,
dan Desember 2021, PT Truba Jaga Cita belum sesuai dengan ketentuan UU No.42 Tahun
2009 karena mengalami keterlambatan dalam pelaporan PPN, seharusnya pelaporan yang
sesuai dengan UU No.42 Tahun 2009 dilakukan paling lambat akhir bulan selanjutnya ke
KPP melalui Efilling dengan melampirkan bukti penyetoran (SSP). PT Truba Jaga Cita
dikenakan denda administrasi sebesar Rp500.000 selama masa PPN 2021 karena
mengalami keterlambatan pelaporan PPN setiap bulannya.

5. Faktor Keterlambatan Penyetoran dan Pelaporan PPN Yang Dilakukan PT Truba

Jaga Cita

Penerapan PPN pada PT Truba Jaga Cita mengalami keterlambatan dalam
peyetoran dan pelaporan PPN yang disebabkan oleh:

1. Banyaknya kontrak kerja kepada PT Truba Jaga Cita dengan masa kerja 30 hari sampai
dengan 120 hari yang mengakibatkan pembayaran dan pembuatan faktur pajak
terlambat yang tidak sesuai dengan ketentuan perpajakan.

2. Kontrak kerja antara klien dan PT Truba Jaga Cita yang tidak adanya DP (Down
Payment) mengakibatkan pembayaran PPN terlambat karena tidak diterbitkannya
invoice dan pembuatan faktur pajak.

3. Mayoritas kontrak kerja yang terjadi antara PT Truba Jaga Cita dilakukan dengan
modalsendiri. Modal yang kurang kuat dan membiayai modal pekerjaan sendiri dan
dilakukan tanpa DP (Down Payment) mengakibatkan tidak bisa membayar PPN tepat
waktu. Harus menunggu pembayaran dari kontrak kerja yang sudah selesai.

Atas faktor keterlambatan tersebut maka perusahaan di PT Truba Jaga Cita
dikenakan sanksi administrasi denda berupa bunga maksimal sebesar 1% (satu persen)
atas keterlambatan penyetoran dan sanksi administrasi denda sebesar Rp500.000 atas
keterlambatan pelaporan penyetoran dan pelaporan PPN.

SIMPULAN
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Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses pelaksanaan PPN di PT Truba Jaga Cita
dalam pemungutan dan penghitungan mengenakan tarif PPN sebesar 10% dengan
penghitungan PPN 10% x DPP. Hasil penghitungan PPN pada perusahaan PT Truba Jaga Cita
mengalami kurang bayar selama Masa PPN 2021 karena Pajak Keluaran lebih besar daripada
Pajak Masukannya. Sedangkan, proses penyetoran dan pelaporan PPN yang dilakukan PT
Truba Jaga Cita mengalami keterlambatan dalam penyetoran dan pelaporan selama Masa
PPN 2021. Kesesuaian pemungutan dan penghitungan yang dilakukan oleh PT Truba Jaga
Cita sudah sesuai dengan UU No.42 Tahun 2009. Sedangkan, penyetoran dan pelaporan PPN
belum sesuai dengan UU No.42 Tahun 2009 karena terlambat dalam penyetoran dan
pelaporan. Maka akibat keterlambatan penyetoran perusahaan dikenakan sanksi administrasi
berupa bunga maksimal sebesar 1% berdasarkan UU Omnibus Law dan harus membayar
sanksi administrasi berupa denda sebesar Rp500.000 atas keterlambatan pelaporan. Faktor
yang menyebabkan keterlambatan penyetoran dan pelaporan PPN disebabkan oleh
banyaknya kontrak kerja dengan masa kerja 30 sampai dengan 120 hari, kontrak kerja yang
tidak adanya DP (Down Payment) dan mayoritas kontrak kerja dilakukan dengan modal
sendiri.
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