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Abstract

In the city of Batam there are many Logistics Services which make Batam's growth high.
Therefore, there are many Competitors and competitors which make it difficult for many
companies to achieve company results. So that we will make promotional brochures that can
help partners. The main problem that has been faced is the company's achievement targets
that were not achieved. And to overcome this problem the author uses the Promotion method
by distributing promotional brochures on Instagram social media. The results obtained after
implementing the promotional methods that have been designed are the company's target and
turnover achieved. The next recommendation is to always update social media regularly and
always make visits to other companies.
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PENDAHULUAN

PT GPI Logistics Batam merupakan usaha yang bergerak dalam bidang logistics export
dan Import antar negara. Mitra ini berlokasi di Ruko mega indah blok A no.9. sungai panas.
Batam Kota, Kota Batam, Kepulauan Riau. Awal mulanya berdiri pada tahun 2018. Usaha ini
berdiri karena diBatam pada saat itu masih kurangnya terdapat kegiatan export import serta
logistics. Dengan adannya kegiatan export import logistics dibatam dapat membantu dalam
memperbesar peluang sehingga perusahaan dapat berkembang lebih bagus.

PT GPI Logistics memiliki total 9 Kayawan yang dimasing-masing yang terdiri dari Branch
Manager, melakukan pengawasan dan koordinasi semua kegiatan operasional di kantor
cabang. Memimpin berjalannya kegiatan pemasaran di kantor cabang, Sales, menawarkan jasa
perusahaan kepada konsumen. Menjelaskan spesifikasi yang konsumen, Pricing,
mengasumsi-asumsi aktuaria yang digunakan dalam perhitungan premi dan cadangan,
metode perhitungan, profit dan analisis sensitivitas, Supervisor Finance, menerapkan dan
memastikan pencatatan keuangan internal sesuai dengan ketentuan dan prosedur akuntansi,
Finance, melakukan penginputan semua transaksi keuangan ke dalam program dan
Melakukan pengaturan transaksi keuangan perusahaan, Customer service, memahami
mengenai alurnya proses kegiatan perusahaan serta melakukan penjelasan terhadap
pelanggan serta memberikan solusi jika ada kendala yang telah dihadapi oleh pelanggan, ECD
(Equipment control departement), melakukan pengecekan terhadap stok container , dan yang
terakhir Operasional, membantu dalam menghandle pekerjaan karyawan yang lain serta
membantu dalam membackup pekerjaan lain.
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METODE, DATA, DAN ANALISIS

Data pengumpulan sangat penting dalam sebuah penelitian. Dalam penelitian ini juga
menggunakan beberapa metode atau teknik dalam menggumpulkan data. Metode yang
digunakan dalam menggumpulkan data sebagai berikut :

1. Observasi, yaitu metode ini secara langsung mengunjungi ke tempat kerja praktik dengan
mengamati untuk mendapatkan data yang akurat. Menurut Sugiyono (2018:229) observasi
merupakan teknik pengumpulan data yang spesifik jika kita melakukan perbandingan
dengan teknik lainnya.

2. Wawancara, yaitu metode ini peneliti melakukan tanya jawab kepada pemilik usaha agar
dapat membantu dalam proses penelitian. Menurut Sugiyono (2016:317) wawancara merukan
teknik pengumpulan data dalam menemukan permasalan yang perli diteliti dalam sebuah
perusahaan.

3. Dokumentasi, yaitu metode ini melakukan pengambilan foto serta menyimpan informasi
yang penting terkait penelitian ini. Menurut Sugiyono (2018:476) dokumentasi merupakan
salah satu cara dalam memperolah darta dan informasi dalam bentuk dokumen, gambar dan
angka dalam bentuk laporan yang dapat mendukung dalam penelitian.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Rancangan promosi yang dilakukan pada PT GPI Logistics adalah membuat promosi online
dengan selalu memberikan updated informasi yang terbaru dimedia sosial kepada pelanggan.
Dengan melakukan penyebaran Brosur Promosi dengan memberikan harga dan service yang
special dan melakukan penguplodtan di media sosial.

Proses Implementasi dimulai dengan memahami proses alur bisnis persahaan serta
melakukan pembahasan dengan mitra, kemudian dilanjutkan dengan pembuatan brosur
dengan melakukan perancangan design brosur yang diinginkan mitra. Setelah selesai brosur
yang telah selesai dibuat kepada mitra dan melakukan penyebaran dimedia sosial serta juga
meminta bantu orang sekitar untuk melakukan penyebaran brosur tersebut dimedia sosial
yang telah ada. Hasil promosi yang telah dirancang memberikan hasil yang sangat bagus,
dimana terdapat kenaikan Omset dan pelanggan di Mitra sebesar 5%.

SIMPULAN

Penulis menemukan masalah yang telah terjadi pada perusahaan yaitu masih kurangnya
promosi sehingga berdampak pada hasil penjualan perusahaan. Dengan memiliki promosi
yang penting maka usaha perusahaan akan semakin bagusuntuk menyelesaikan
permasalahan yang ada, penulis juga melakukan beberapa strategi promosi dan implementasi
pada perusahaan. yaitu dengan membuat brosur online dan media sosial yang selalu
melakukan pengupdatetan. hasil promosi yang telah disebarkan memberikan hasil bahwa
terjadi peningkatan target perusahaan dan omset perusahaan yang menaik juga. Hasil dari
promosi yang digunakan mitra juga mendapatkan hasil yang bagus karena membantu mitra
dalam meningkatkan omset perusahaan serta target perusahaan.
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