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Abstrak 
Upaya meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Surya Citra solution dapat dicapai dengan 
berfokus pada faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan, antara lain disiplin 
kerja, motivasi dan pelatihan. penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif,teknik 
pengumpulan data dengan menggunakan cara wawancara, kuesioner dan studi dokumentasi 
kepada responden. Kuesioner yang di sebarkan  sebanyak 69 reponden,teknik  purposive 
sampling dengan alat analisis yang digunakan yaitu linear berganda, Uji t, Uji F, dan koefisien 
Determinasi hipotesis ,uji asumsi klasik juga digunakan  dalam penelitian ini yaitu 
Ujinormalitas, Uji multikolinearitas,Uji heterokedastisitas membuat hasil penelitian ini 
menunjukkan  bahwa disiplin kerja, motivasi, pelatihan kerja berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja  karyawan PT.Surya Citra Solution. Berdasarkan uji koefisien 
determinasi dapat di ketahui 56,9 % sisa nya dipengaruhi oleh oleh variabel lain yang tidak 
di teliti  yaitu sebesar 43,1%. 
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PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia merupakan sumber daya yang dibutuhkan perusahaan karena 
sumber daya manusia berperan aktif dalam menjalankan dan proses pengambilan keputusan 
suatu organisasi. Sumber daya manusia juga perlu beradaptasi dengan perkembangan zaman 
untuk menguasai teknologi. Untuk menjamin kelancaran kegiatan perusahaan harus memiliki 
pengetahuan, keterampilan, kompetensi, disiplin untuk mengelola perusahaan dengan 
sebaik-baiknya sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawannya. 

 Disiplin setiap pegawai selalu mempengaruhi hasil pencapaian suatu perusahaan. 
Disiplin kerja merupakan sarana melatih kepribadian pegawai agar secara konsisten 
berkinerja baik dan pegawai mampu menghasilkan produktivitas yang tinggi sesuai dengan 
harapan organisasi. 

Motivasi juga merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi peningkatan kinerja 
karyawan di suatu perusahaan. Secara umum, bagi setiap orang, motivasi menjadi semangat 
yang membangkitkan dan meningkatkan semangat kerja serta meningkatkan produktivitas 
karyawan. 

Selain itu, pelatihan karyawan juga penting untuk pengembangan perusahaan yang 
berkelanjutan, di mana karyawan dapat memperoleh pengetahuan, kemampuan dan 
keterampilan sesuai dengan pekerjaannya. Perusahaan selalu membutuhkan orang-orang 
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yang berkompeten di bidangnya masing-masing untuk meningkatkan keuntungan dan 
pertumbuhan perusahaan. 

PT. Surya Citra Solution adalah perusahaan yang bergerak di bidang jasa antara lain 
jasa kebersihan dan keamanan yang beralamat di Jl. Sei Arakundo No. 19, Sei Sikambing D, 
Medan Petisah, Medan, Sumatera Utara. 

Berdasarkan observasi PT Surya Citra Solution ditemukan memiliki permasalahan 
dalam meningkatkan kinerja karyawan, seperti kurangnya disiplin kerja di lapangan, dan 
berkurangnya efisiensi kerja tanpa pengawasan karyawan. Hal ini disebabkan kurangnya 
motivasi karyawan dalam bekerja, karena perusahaan kurang memperhatikan tingkat 
kesejahteraan karyawan dan pelatihan karyawan di dalam perusahaan masih kurang efektif. 

Oleh karena itu, berdasarkan latar belakang di atas, peneliti tertarik untuk melakukan 
penelitian dengan judul “Strategi Peningkatan Kinerja Karyawan Pada PT. Surya Citra 
Solution”. 

Masalah yang diidentifikasi dalam penelitian ini adalah: 
1. Jika tidak ada pengawasan, disiplin kerja pegawai masih kurang terbukti, dan kinerja 

pegawai berkurang. 
2. PT Surya Citra Solution masih memiliki motivasi kerja yang rendah sehingga 

mempengaruhi kinerja. 
3. Pelatihan kerja yang kurang efisien diyakini mempengaruhi kinerja karyawan. 

Kinerja karyawan PT Surya Citra Solution masih rendah, terbukti dengan adanya 
keluhan pelanggan.  

 
METODOLOGI 
Lokasi edan eWaktu ePenelitian 
 Penelitian edilakukan edi ePT. eSurya eCitra eSolusi eyang eberlokasi edi eJl eSei 
Arakundo eNo e19, eSei eSikambing eD,Medan ePetisah, eMedan, eSumatera eUtara. 
Penelitian eini edimulai esejak ebulan eMei e2021 esampai edengan eFebruari e2022. 
Metode ePenelitian 
 Penelitian eini ememilih emenggunakan emetode epenelitian ekuantitatif euntuk 
menentukan ebagaimana edata epenelitian editemukan, edikumpulkan, ediolah, edan 
dianalisis. e 
Populasi edan eSampel 
 Populasi epenelitian eini eadalah ekaryawan eyang ebekerja edi eperusahaan 
sebanyak e69 eorang ekaryawan ePT. eSurya eCitra eSolution. ePeneliti emenggunakan 
metode eprobability esampling eyaitu ememilih ebeberapa ekaryawan emenjadi eobjek 
penelitian esebanyak e30 eorang esebagai eresponden euji evalidatas edan e69 eorang sebagai 
eresponden euntuk euji esampel epenelitian. 
Teknik ePengumpulan eData 
 Dalam epenelitian eini, epeneliti emenggunakan eteknik epengumpulan edata melalui 
e ewawancara, ekuesioner edan estudi edokumentasi. 

1. Wawancara e: ePeneliti emelakukan etanya ejawab esecara elangsung epada 
ekaryawan. 

2. Kuesioner e: emembuat eangket epertanyaan eyang ediisi eoleh eresponden. e 
3. Studi edokumentasi e: emengumpulkan esejumlah edokumen eyang ediperlukan 

esebagai ebahan edata einformasi epenelitian. 
Jenis edan eSumber eData 
Jenis edata etersebut emerupakan edata estatistik edeskriptif edan emenggunakan esumber 
data eprimer edan esekunder. 
Identifikasi edan eDefenisi eOperasional eVariabel ePenelitian 
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Tabel e2.1 eOperasional eVariabel ePenelitian 
Variabel Pengertian Indikator Skala 

 
 
 

Disiplin 

eKerja 
( eX1 e) 

Disiplin ekerja eadalah ekesadaran edan 

ekesediaan epegawai emenaati esemua 

eperaturan eorganisasi edan enorma-
norma esosial eyang eberlaku. e 
 
Sinambela e(2018:335) 

1.Kepatuhan epada eperaturan. 
2. eKehadiran etepat ewaktu. 
3.Menyelesaikan epekerjaan 

etepat ewaktu. 
Henry eSimamora e(2004: e746) 

 
 
 

Skala 

eLikert 

 
 
 
Motivasi e e(X2) 

Motivasi eadaalah eperubahan eenergi 

edalam ediri e(pribadi) eseseorang eyang 

editandai edengan etimbulnya 

eperasaan edan ereaksi euntuk 

emencapai etujuan. 
Mc.Donald 

1.Tanggung ejawab. 
2. ePrestasi ekerja 
3.Peluang euntuk emaju. e 
Anwar ePrabu 

eMangkukenagara e(2009:93) 

 e e e 
 
 

Skala 

eLikert 

 
 
 
 

Pelatihan 

e(X3) 

Pelatihan emerupakan ewadah 

elingkungan ebagi ekaryawan edimana 

emereka ememperoleh e eatau 

emempelajari esikap, 
kemampuan,keahlian, 

epengetahuan, edan eperilaku espesifik 

eyang eberkaitan edengan epekerjaan. 
Rachmawati e(2008:110) 

1. eInstruktur 
2. ePeserta 
3. eMetode 
 
Mangkunegara e(2006) 

 
 
 

Skala 

eLikert 

 
 

Kinerja 
Karyawan e(Y) 

Kinerja eadalah ehasil ekerja ekaryawan 

edilihat edari easpek, ekualitas, 

ekuantitas, ewaktu ekerja, edan ekerja 

esama euntuk emencapai etujuan eyang 

etelah editetapkan eoleh eorganisasi. 
Sutrisno e(2016:172) 

1.Kualitas 
2. eKuantitas 
3.Ketepatan eWaktu 
 
Robbins e(2006) 
 

 
 

Skala 

eLikert 

 
Teknik eAnalisis eData 
Uji eValiditas 

 Menurut eSugiyono, e2016:179 esyarat eminimum euntuk edianggap esuatu ebutir einstrumen 

evalid eadalah enilai eindeks evalid eadalah enilai eindeks evaliditasnya e≥ e0,3. e 
Uji eReliabilitas 
 Menurut eSukadji e(2000), ereliabilitas esuatu etes eadalah eseberapa ebesar ederajat etes 

emengukur esecara ekonsisten esasaran eyang ediukur. eRealibilitas edinyatakan edalam ebentuk eangka, 

ebiasanya esebagai ekoefisien. e 
 eUji eAsumsi eKlasik 

 Pengujian easumsi eklasik ediperlukan euntuk emengetahui eapakah ehasil eestimasi eregresi 

ebenar-benar ebebas edari eadanya egejala eheteroskedastisitas edan egejala emultikolineartitas e. 
Uji eNormalitas 

 Uji enormalitas edapat edigunakan euntuk emembuktikan edata edari esampel eyang edimiliki 

berasal edari epopulasi eberdistribusi enormal eatau edata epopulasi eyang edimiliki eberdistribusi etidak 

enormal. 
Uji eMultikolinearitas 

 Uji eMultikolinearitas eadalah eadanya ehubungan elinear eyang esempurna eantara ebeberapa 

eatau esemua evariabel eindependen. eApabila eterdapat enilai ebebas eyang ememiliki enilai etolerance e> 

e0,10 edari enilai eVIF, emaka edapat edisimpulkan ebahwa etidak eterjadi emultikolinearitas eantar 

evariabel ebebas edalam emodel eregresi. e 
Uji eHeteroskedastisitas 
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 Menurut eGhozali e(2018:137), uji heteroskedastisitas bertujuan menguji apakah 
dalam emodel eregresi eterjadi eketidaksamaan evariance edari eresidual esatu pengamatan 
ke pengamatan lainnya. e 
 
Model eAnalisis eData ePenelitian 

Model epersamaan eregresi elinear eberganda esebagai eberikut: e 
Y e= ea+𝑏𝑏1𝑋𝑋1  e+ e𝑏𝑏2𝑋𝑋2  e+ e𝑏𝑏3𝑋𝑋3  e+e 

Keterangan e: 
Y e e e e e  = eVariabel ekinerja ekaryawan 
𝑋𝑋1  e e e e e e e e e e e e e e e e = eDisiplin kerja 
𝑋𝑋2  e e e e e e e e e e e e e e e e e = e eMotivasi 
𝑋𝑋3  e e e e e e e e e e e e e e e e e e = e ePelatihan 
a e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e= e eKonstanta 
𝑏𝑏1𝑏𝑏2𝑏𝑏3  e e e e e e e e = e eKoefisien regresi variabel independen 
e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e               = e eStandar eror 
 e 
Koefisien eDeterminasi  e(𝑅𝑅2) 

 Menurut eGhozali e92016:95) emenyatakan ebahwa ekoefisien edeterminasi e(𝑅𝑅2) 
edigunakan euntuk emengukur eseberapa ejauh ekemampuan emodel edalam erangka 
emenerangkan evariasi evariabel edependen. 
 Pengujian eHipotesis eSecara eSimultan e( eUji eF e) 

  e eMenurut eGhozali e(2016:96) emenyatakan ebahwa epada edasarnya euji estatistik 
eF emenunjukkan eapakah esemua evariabel eyang edimasukkan edalam emodel 
emempunyai epengaruh esecara esimultan eterhadap evariabel edependen. 
 Pengujian eHipotesis eSecara eParsial e( eUji eT e) 

Menurut eGhozali e(2016:97), euji eT epada edasarnya emenunjukkan eseberapa ejauh 
epengaruh esatu evariabel eindependen esecara eindividual edalam emenerangkan evariasi 
evariabel edependen. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
Analisis eStatistik eDeskriptif 

Untuk epenelitian edi ePT.Surya eCitra eSolution, evariabel ebebas e(independent evariable) eyang 

ediamati eadalah eDisiplin eKerja e(X1), eMotivasi e(X2), edan ePelatihan e(X3) esedangkan evariabel eterikat 

e(dependent evariable) eadalah eKinerja eKaryawan. eDeskriptif estatistik editunjukan epada etabel edi 

ebawah eini. 
Tabel eIII. 1 Statistik eDeskriptif 

Descriptive eStatistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. eDeviation 

DISIPLIN eKERJA 69 17 25 20,75 1,936 

MOTIVASI 69 17 23 19,42 1,519 

PELATIHAN 69 16 24 20,19 1,665 

KINERJA eKARYAWAN 69 15 21 18,07 1,666 

Valid eN e(listwise) 69     

Sumber: eHasil ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 
Dari eTotal eoutput eTabel eIII.1 emenjelaskan ebahwa eberdasarkan e etanggapan e69 eresponden 

emaka ehasil epengukuran evariabel eDisiplin eKerja e(X1) emenghasilkan eskor eterkecil e(minimum) 

esenilai e17, eskor eterbesar e(maximum) esenilai e25, erata-rata e(mean) esenilai e20,75 eserta estandar edeviasi 

esenilai e1,936. e 
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Hasil epengukuran evariabel eMotivasi e(X2) e69 eresponden emenghasilkan eskor eterkecil 

e(minimum) esenilai e17, eskor eterbesar e(maximum) esenilai e23, erata-rata e(mean) esenilai e19,42 eserta 

estandar edeviasi esenilai e1,519. eHasil epengukuran euntuk evariabel e ePelatihan e e(X3) edari e69 eresponden 

emenghasilkan eskor eterkecil e(minimum) esenilai e16, eskor eterbesar e(maximum) esenilai e24, erata-
rata(mean) esenilai e20,19, eserta estandar edeviasi esenilai e1,665. eDan ehasil epengukuran euntuk 

evariabel eKinerja e(Y) edari e69 eresponden emenghasilkan eskor eterkecil e(minimum) esenilai e15, eskor 

eterbesar e(maximum) esenilai e21, erata-rata e(mean) esenilai e18,07 eserta estandar edeviasi esenilai e1,666. 
Uji eAsumsi eKlasik 
 e Uji easumsi eklasik eyang edigunakan edalam epenelitian eini emeliputi euji enormalitas, euji 

emultikolinearitas, euji eheterokedastisitas. 
 
Uji eNormalitas 

Data eyang ebaik eadalah edata eyang eberdistribusi enormal. eBerikut ehasil euji enormalitas 

emenggunakan eanalisis egrafik ehistogram, enormal eprobability eplot edan ekolmogorov esmirnov. 

 
Gambar eIII.1 

Uji eNormalitas eHistogram 
Sumber: eHasil ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 

Berdasarkan egambar eIII.1 ediatas eterlihat ebahwa esebaran edata ememiliki ekurva eberbentuk 

elonceng edimana edata etertera emelenceng eke ekanan edan eke ekiri, esehingga epengujian edata ebisa 

edikatakan eberdistribusi enormal. 

 
Gambar eIII. 2 Uji eNormalitas eP-P ePlot 

Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 
 

Berdasarkan eGambar eIII.2 ediatas eNormal eP-PPlot eOf eRegression eStandardized eResidual edi 

eatas emenunjukan etitik eyang emenyebar edisekitar ediagonal, ekemudian epenyebarannya emengikuti 
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earah egaris ediagonal esehingga edapat edisimpulkanan ebahwa edata emodal eregresi eberdistribusi 

enormal. 
 

Tabel eIII. 2 Uji eNormalitas eKolmogorov-Smirnov 
One-Sample eKolmogorov-Smirnov eTest 

 e 
Unstandardized eResidual 

N 69 
Normal eParametersa,b Mean ,0000000 

Std. eDeviation 1,06873700 

Most eExtreme 

eDifferences 
Absolute ,125 
Positive ,070 
Negative -,125 

Kolmogorov-Smirnov eZ 1,035 
Asymp. eSig. e(2-tailed) ,235 
a. eTest edistribution eis eNormal. 
b. eCalculated efrom edata. 

Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 
Seperti eterlihat epada eTabel eIII.2 enilai esignifikan e(Asymp.Sig) esebesar e0,235 elebih ebesar edari 

esignifikan e5% e(0,05), emaka edata edinyatakan esebagai eresidual eberdistribusi enormal. 
Uji eMultikolinearitas 

Dari euji emultikolinearitas, edapat ediuji edengan emembandingkan enilai etolerance edan eVIF 

esesuai ekriteria epada emultikolinearitas. 
Tabel eIII.3 

Uji eMultikolinearitas 
Coefficientsa 

Model Collinearity eStatistics 
Tolerance VIF 

1 (Constant) 
 e  e 

DISIPLIN eKERJA ,759 1,317 

MOTIVASI ,724 1,381 
PELATIHAN ,885 1,130 

a. eDependent eVariable: eKINERJA eKARYAWAN 
Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 

 
Dari etabel ediatas eterlihat ebahwa enilai etolerance emasing-masing evariabel eindependen 

eadalah eX1 esebesar e0,759, eX2 esebesar e0,724 edan eX3 esebesar e0,885 elebih ebesar edari e0,1 eserta enilai eVIF 

emasing emasing evariabel eindependen eX1 esebesar e1,317, eX2 esebesar e1,381 edan eX3 esebesar e1,130 elebih 

ekecil edari e10, emaka edata etersebut edinyatakan etidak eterjadi egejala emultikolinieritas. 
 
Uji eHeterekodesitas 
 e e e e Dalam euji eheterokedastisitas, eakan edilakukan euji escatterplot edan euji eglejser. 
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Gambar eIII.3 

Uji eHeteroskedastisitas escatterplot 
Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 

 
Berdasarkan egambar eIII.3 edapat ediamati ebahwa edata emenyebar etidak eberaturan edan etidak 

emembentuk epola eyang eteratur eserta emenjauhi etitik e0, emaka edata edinyatakan eterbebas edari 

eheteroskedastisitas. 
 

Tabel eIII. 4 Uji eGlejser 
Coefficientsa 

Model Unstandardized 

eCoefficients 
Standardize

d 

eCoefficients 

t Sig. 

B Std. eError Beta 
1 (Constant) -,094 1,124  -,084 ,933 

DISIPLIN 

eKERJA 
-,051 ,042 -,169 -1,219 ,227 

MOTIVASI ,092 ,055 ,239 1,681 ,098 
PELATIHAN ,013 ,045 ,037 ,286 ,776 

a. eDependent eVariable: eABS_RES 
Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 

Melalui ehasil eSPSS, enilai esignifikansi emasing-masing evariabel elebih ebesar edari e0,05. ePada 

evariabel edisiplin e0,227 e> e0,05, evariabel emotivasi e0,098 e> e0,05, evariabel epelatihan e0,776 e> e0,05. eHal 

eini ememberikan ehasil eyang ebebas edari egejala eheterokedastisitas edan ememenuhi ekriteria easumsi 

eklasik. 
 
Hasil eAnalisis eData ePenelitian 

Tabel eIII. 5 Hasil eAnalisis eLinear eBerganda 
Coefficientsa 

Model Unstandardized 

eCoefficients 
Standardized 

eCoefficients 
t Sig. 

B Std. eError Beta 

1 (Constant) -1,808 2,114 
 e 

-,855 ,396 

DISIPLIN 

eKERJA 
,238 ,079 ,276 3,025 ,004 

MOTIVASI ,512 ,103 ,467 4,991 ,000 
PELATIHAN ,248 ,085 ,248 2,929 ,005 

a. eDependent eVariable: eKINERJA eKARYAWAN 
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Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 
Y= e-1.080+0.238X1+0.512X2+0.248X3 

 
Makna edari epersamaan eregresi elinier eberganda ediatas eadalah e: e 

1. Constanta esejumlah e-1,808 ememberikan epemahaman ejika edisiplin, emotivasi edan 

epelatihan etidak eada eatau ekonstan emaka ekinerja ekaryawan esebesar e-1,808. e 
2. Model edisiplin ekerja esejumlah e0,238 edan ebernilai epositif, eyang eartinya esetiap ekenaikan 

edisiplin e1 esatuan eakan epeningkatan enilai edari ekinerja ekaryawan esebesar e0,238. 
3. Model emotivasi esejumlah e0,512 edan ebernilai epositif, edan ememiliki earti ekenaikan emotivasi 

e1 esatuan eakan emenyebabkan epeningkatan enilai edari ekinerja ekaryawan esebesar e0,512. e 
4. Model epelatihan esejumlah e0,248 edan ebernilai epositif, edan ememiliki earti ekenaikan 

epelatihan e1 esatuan eakan emenyebabkan epeningkatan enilai edari ekinerja ekaryawan esebesar 

e0,248. e 
 
Koefisien eDeterminasi eHipotesis 
 
 Pada ekoefisien edeterminasi emenjelaskan enilai eAdjusted eR eSquare eyang eakan emenjelaskan 

epengaruh edari evariabel eindependen eterhadap evariabel edependen. 
Tabel eIII.6 

Uji eKoefesien eDeterminasi 
Model eSummary 

Model R R eSquare Adjusted eR eSquare Std. eError eof ethe 

eEstimate 
1 ,767a ,588 ,569 1,093 
a. ePredictors: e(Constant), ePELATIHAN, eDISIPLIN eKERJA, eMOTIVASI 

Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 
Tabel eIII.6 epengujian ekoefisien edeterminasi eyang edihasilkan edidapatkan enilainya 

eAdjusted eR eSquare esebesar e0,569 eartinya e56,9% evariasinya evariabel ekinerja ekaryawan eyang ebisa 

editerangkan evariabel edisiplin ekerja,motivasi edan epelatihan esedangkan esisanya eyakni e43,1% e 

edijelaskan evariabel elainnya eyang etidak editeliti eoleh epenulis. 
 
Pengujian eHipotesis eSecara eSimultan e(uji eF) 
Hasil euji eF ebisa edilihat edi eTabel eberikut: 

Tabel eIII. 7 Uji eF 
ANOVAa 

Model Sum eof 

eSquares 
df Mean 

eSquare 
F Sig. 

1 Regression 110,968 3 36,989 30,956 ,000b 

Residual 77,670 65 1,195 
 e  e 

Total 188,638 68 
 e  e  e 

a. eDependent eVariable: eKINERJA eKARYAWAN 
b. ePredictors: e(Constant), ePELATIHAN, eDISIPLIN eKERJA, eMOTIVASI 

Sumber: eHasi ePenelitian e2021 e(Data eDiolah) 
Berdasarkan eTabel ediatas, ederajat ebebas e1(df1)=k-1=4-1=3, eserta ederajat ebebas2(df2)=n-

k=69-3=66,dimana en=jumlah esampel, ek=jumlah evariabel, emaka enilai eF etabel epada etaraf 

ekeyakinan esignifikansi e0,05 eialah e2,74. eHasil euji ehipotesis ediperoleh enilai eFhitung esebesar 

e30,956>2.74 edengan esig. e0.000<0.05 emaka ehasil epenelitian emenunjukkan ebahwa esecara esimultan 

eH1 editerima edan eH0 editolak. eDengan edemikian edisiplin ekerja e(X1),motivasi e(X2), edan epelatihan 
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e(X3) esecara esimultan eberpengaruh epositif edan esignifikan eterhadap evariabel ekinerja e(Y) epada 

ePT.Surya eCitra eSolution. 
 
Pengujian eHipotesis eSecara eParsial e(Uji eT) 

Hasil euji et edapat edilihatpada eTabel eini e: 
Tabel eIII. 8 Uji e eT 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

eCoefficients 
Standardized 

eCoefficients 
t Sig. 

B Std. eError Beta 
1 (Constant) -1,808 2,114 

 e 
-,855 ,396 

DISIPLIN 

eKERJA 
,238 ,079 ,276 3,025 ,004 

MOTIVASI ,512 ,103 ,467 4,991 ,000 
PELATIHAN ,248 ,085 ,248 2,929 ,005 

a. eDependent eVariable: eKINERJA eKARYAWAN 
Sumber: eHasil ePenelitian, e2021 e(Data eDiolah) 

Sesuai edengan epenjelasan edi eatas emaka: 
1. Variabel edisiplin ekerja e(X1) ememiliki et-hitung esejumlah e3,025 eserta enilai et-tabel esejumlah 

e1,99714 emaka enilai et-hitung<t-tabel e(3,025>1,99714) eserta enilai esig.0,004<0,05. eArtinya 

ehipotesis editerima eialah edisiplin ekerja esecara eparsial eberdampak ebaik eserta esignifikan 

eterhadap ekinerja ekaryawan epada ePT.Surya eCitra eSolution. 
2. Variabel emotivasi e(X2) ememiliki et-hitung esejumlah e4,991 eserta enilai et-tabel esejumlah 

e1,99714 emaka enilai et-hitung>t-tabel e(4,991>1,99714) eserta enilai esig.0,000<0,05. eArtinya 

ehipotesis editerima eialah emotivasi esecara eparsial eberdampak ebaik esertasignifikan 

eterhadap epencapaian epegawai edi ePT.Surya eCitra eSolution. 
3. Variabel epelatihan e(X3) emempunyai et-hitung esejumlah e2,929 eserta enilai et-tabel esejumlah 

e1,99714 emaka enilai et-hitung>t-tabel e(2,929>1,99714) eserta enilai esig.0.005<0,05. eArtinya 

ehipotesis editerima eialah epelatihan esecara eparsial eberdampak ebaik eserta esignifikan 

eterhadap epencapaian epegawai edi ePT.Surya eCitra eSolution. 
 
e 
H1 : Pengaruh eDisiplin eKerja eTerhadap eKinerja eKaryawan 
 Dari euji ehipotesis esecara eparsial emempunyai et-hitung esebesar e3,025 e elalu enilai et-tabel 

esenilai e1,99714 emaka enilai et-hitung>t-tabel(3,025>1,99714) eserta emaka esig.0,004<0,05. eHal eini 

eberarti ehipotesis editerima ebahwa edisiplin ekerja esebagai eparsial e eberpengaruh epositif eserta e 

esignifikan eterhadap ekinerja ekaryawan epada ePT.Surya eCitra eSolution. 
Hasil eini esejalan edengan eteori eyang edikemukakan eoleh eSingodimedjo edalam eEdy eSutrisno 

e(2016:96) eyaitu esemakin ebaik edisiplin ekerja eseorang ekaryawan emaka esemakin etinggi ehasil ekerja 

e(kinerja) eyang eakan edicapai. e 
Berdasarkan eperbandingan ehasil edi eatas, ebisa ediambil ekesimpulan edisiplin ekerja e 

eberpengaruh eterhadap ekinerja ekaryawan epada ePT.Surya eCitra eSolution. eMenurut epeneliti 

edisiplin ekerja emerupakan esalah esatu efaktor eatau estrategi emeningkatkan ekinerja ekaryawan edalam 

ePT.Surya eCitra eSolution. 
 

H2 : Pengaruh eMotivasi eTerhadap eKinerja eKaryawan e 
Dari euji ehipotesis esecara eparsial ememilik et-hitung esebesar e4,991 eserta enilai et-tabel e1,99714 

emaka enilai et-hitung>t-tabel e(4,991>1,99714) eserta enilai esig e0.007<0.05. eKondisi eini e emaknanya 

ehipotesis editerima ebahwa emotivasi esebagai eparsial eyang eberdampak ebaik eserta esignifikan 

eterhadap ekinerja ekaryawan edi ePT.Surya eCitra eSolution. e 
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Hasil epenelitian eini edidukung eoleh e(Rivai, e2008) eberpendapat epada edasarnya emotivasi 

edapat ememacu ekaryawan euntuk ebekerja ekeras esehingga edapat emencapai etujuannya, edengan 

edemikian eakan emeningkatkan ekinerja ekaryawan esehingga eberpengaruh eterhadap epencapaian 

etujuan eperusahaan. 
 ePada ePT.Surya eCitra eSolution emotivasi eberpengaruh edan eini emengandung earti ebahwa 

esemakin ebaik edan emeningkat emotivasi eyang ediberikan epada ekepada ekaryawan emaka ekinerja 

ekaryawan eakan emeningkat. 
Menurut epeneliti ehal eini ememberikan egambaran epada eperusahaan ebahwa edengan 

emotivasi eyang ebaik emaka emempengaruhi ekinerja ekaryawan edalam ebekerja epada ePT.Surya eCitra 

eSolution. 
 
H3 : Pengaruh ePelatihan eKerja eTerhadap eKinerja eKaryawan e 

Dilihat edari eperhitungan epemeriksaan ehipotesis esecara eparsial ememiliki e e 
t-hitung esebesar e2,929 eserta enilai et-tabel esejumlah e1.99714 emaka enilai et-hitung>t-tabel 

e(2,929>1,99714) eserta enilai esig e0.000<0.05. eKondisi etersebut emaknanya ehipotesis editerima eyakni 

epelatihan ekerja esebagai eparsial eyang eberdampak ebaik eserta esignifikan eterhadap ekinerja ekaryawan 

epada ePT.Surya eCitra eSolution. 
Hasil eini esesuai edengan epernyataan emenurut e(Hasibuan, e2003) ebahwa edengan eadanya 

epelaksanaan eprogram epelatihan, eakan ebisa emembentuk edan emeningkatkan ekemampuan eserta 

epengetahuan ekaryawan, ebahkan ekemampuan edan epengetahuan eyang ekaryawan edapatkan 

eharus emenjadikan emereka eahli edalam emelakukan etugasnya, ekarena ekeahlian esifatnya espesifik 

edan efokus. 
Pada ePT.Surya eCitra eSolution emateri epelatihan, emetode epelatihan, einstruktur epelatihan, 

edan esarana epelatihan etelah emendukung eproses epelatihan edengan ebaik edan esesuai edengan eyang 

editetapkan eoleh eperusahaan. 
Berdasarkan ehasil epenelitian eini, epeneliti emeyakini epentingnya emendapatkan epelatihan 

edalam emelakukan ekinerja ekaryawan edi ePT.Surya eCitra eSolution eCitra eSolution. eHal eini ekarena 

eapabila etidak edilakukan epelatihan ekerja eterlebih edahulu emaka ekaryawan etidak ebisa ebekerja 

esecara ebaik edan eproduktif edi edalam eperusahaan. 
 

SIMPULAN 
Secara parsial variabel disiplin kerja berpengaruh positif serta signifikan terhadap variabel 
kinerja pada karyawan PT.Surya Citra Solution dengan  nilai t hitung>t tabel (3,025>1,99714) 
serta maka sig.0,004 < 0,05. Secara parsial  variabel motivasi berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap variabel kinerja pada karyawan PT.Surya Citra Solution dengan nilai  t 
hitung > t tabel  (4,991>1,99714) serta nilai sig 0,000 < 0,05. Secara parsial variabel pelatihan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel kinerja pada karyawan PT.Surya Citra 
Solution dengan nilai t hitung > t tabel (2,929 > 1,99714) serta nilai sig 0,000 < 0,05. Secara 
simultan bahwa variabel disiplin kerja, motivasi dan pelatihan  berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap variabel kinerja pada karyawan PT.Surya Citra Solution F hitung sebesar 
30,956 > F tabel sebesar 2,74 dengan sig. 0,000 < 0,05.  
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