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Abstrak 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi bagaimana seharusnya kepala sekolah 
bekerja di sekolah. beberapa upaya yang dapat dilakukan kepala sekolah dalam meningkatkan 
kinerja guru antara lain fokus secara serius pada peningkatan kompetensi guru, menyediakan 
dana yang cukup untuk meningkatkan profesionalisme guru, mengawasi dan membimbing 
guru secara profesional, menciptakan inovasi dan kemajuan di sekolah, dan  memberikan 
berbagai penghargaan atas setiap prestasi yang dicapai guru. Oleh karena itu, disarankan agar 
kepala sekolah lebih aktif dan kreatif berkolaborasi dengan guru dan pemangku kepentingan 
pendidikan untuk melakukan peningkatan kinerja guru. 
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Abstract 
The aim of this research is to explore how principals should work in schools. Several efforts that school 
principals can make to improve teacher performance include focusing seriously on increasing teacher 
competency, providing sufficient funds to increase teacher professionalism, supervising and guiding 
teachers professionally, creating innovation and progress in schools, and providing various awards 
for each achievements achieved by teachers. Therefore, it is recommended that school principals 
collaborate more actively and creatively with teachers and education stakeholders to improve teacher 
performance. 
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PENDAHULUAN 
Kualitas pendidikan sangat ditentukan oleh proses pembelajaran di lembaga 

pendidikan (Susilowati, 2021), misalnya, sekolah. Selain itu, kepala sekolah dan guru 
merupakan  penggerak  utama  yang berpengaruh signifikan terhadap setiap pelaksanaan 
proses pembelajaran siswa selama berada di lingkungan sekolah. Tanpa adanya kinerja guru 
yang baik dan peran kepala sekolah yang memadai dalam mengelola sekolah, sangat sulit 
meningkatan kualitas pendidikan atau mencapai standar nasional pendidikan. 

Peran   yang   dimiliki   oleh   kepala sekolah memang begitu kompleks. Selain 
berperan mengelola sekolah supaya menjadi efektif dan efisien, kepala sekolah secara 
khusus juga harus mampu meningkatkan kinerja guru. Susilowati (2022) menyatakan 
bahwa peningkatan kinerja guru dalam pembelajaran dapat tercapai apabila kepala sekolah 
sebagai pemimpin mampu memacu guru dalam meningkatakan kinerja para guru dengan 
sungguh-sungguh dan penuh dedikasi yang tinggi terhadap tugas yang diemban. Oleh 
karena itu, tanpa adanya dukungan yang memadai dari kepala sekolah untuk peningkatan 
kinerja guru, maka guru tidak akan pernah melaksanakan tugasnya, yaitu mendidik, 
melatih, membimbing, dan mengembangkan potensi setiap siswa, dengan maksimal. 
Dengan demikian, untuk memperbaiki kualitas kinerja guru, maka peran kepala sekolah 
sebagai pemimpin pendidikan perlu dikembangkan lebih lagi supaya terjadi peningkatan 
kinerja guru. 

Saat ini, upaya perbaikan kinerja guru di Indonesia sudah mendesak untuk 
dilakukan. Rendahnya kinerja guru merupakan indikasi dari rendahnya kemampuan 
kepala sekolah dalam menjalankan perannya sebagai pemimpin pendidikan. Akibatnya, 
kondisi tersebut  tidak  hanya  berdampak  pada  guru tetapi juga pada siswa. Potensi siswa 
tidak tergali dan terkembangkan secara maksimal. 

 

METODOLOGI 
Penelitian   ini    menggunakan kualitatif    untuk mengeksplorasi tentang pentingnya 

peran kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru. Selain itu, studi ini bertujuan untuk 
menguraikan upaya yang harus dilakukan oleh kepala sekolah supaya kinerja guru dapat 
meningkat. Penelitian ini akan berkontribusi baik secara teoritis maupun praktis. Secara 
teoritis, dapat menambah pengetahuan tentang peranan kepala sekolah dalam peningkatan 
kinerja guru. Secara praktis, dapat menambah pengetahuan kepala sekolah dalam 
melaksanakan perannya sebagai pemimpin pendidikan di sekolah. Melalui hasil studi ini, 
baik  pemerintah  daerah  maupun pemerintah pusat dapat dibantu dalam peningakatan 
profesionalisme  guru  dan  peran  kepala sekolah. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Kepala sekolah sebagai pemimpin sekolah, memang tidak bisa dipisahkan dari 

berbagi tugas yang diembannya, misalnya, sebagai administrator, pengelola berbagai 
sumber daya yang ada di sekolah, dan pemimpin pengajaran. Kepala sekolah yang menjabat 



YUME : Journal of Management, 7(1), 2024| 904 

How The School Principal Assist In Improving Performance Of Teacher…. 
 

 

sebagai tenaga fungsional harus memiliki kompetensi profesional sebagai pemimpin 
sekolah. Dengan kata lain, kepala sekolah harus memiliki kemampuan manajerial dan 
kepemimpinan supaya sekolah menjadi lembaga pendidikan yang efektif dan efisien dalam 
melaksanakn proses pembelajaran. Atau dengan kata lain, sekolah sebagai pusat 
pembelajaran haruslah berkualitas. Dalam peningkatan kualitas sekolah, kepemimpinan 
kepala sekolah merupakan komponen yang paling penting dalam penenetuan keputusan 
yang berkaitan dengan berbagai kegiatan di sekolah (Susilowati, 2022). 

Meskipun   kepala   sekolah   memiliki tanggung jawab yang begitu kompleks, tetapi 
upaya peningkatan kinerja guru harus tetap dilakukan. Kepala sekolah harus lebih 
memfokuskan perhatian dan melakukan berbagai upaya pada kepemimpinan pengajaran. 
Kondisi ini dikarenakan kepala sekolah sebagai pemimpin pengajaran adalah sebagai 
model, pelatih, fasilitator, dan pembimbing, bukan wali atau pengatur pengajaran 
(Susilowati, 2022).  

Dalam konteks pendidikan, kepala sekolah merupakan tokoh kunci bagi keberhasilan 
sekolah (Susilowati, 2022). Kemajuan atau kemunduran kualitas pembelajaran di sekolah 
dipengaruhi oleh kualitas peran yang dilakukan oleh kepala sekolah.  Semakin  memadai  
pemahaman kepala sekolah dalam melakukan peranannya sebagai kepala sekolah, maka 
kinerja guru dan kualitas pembelajaran juga cenderung membaik. 

Selain  menjadi  katalisator  dan mediator yang menerjemahkan kebijakan pemerintah 
pusat, kepala sekolah juga harus mampu menyampaikan aspirasi warga sekolah atau 
steakholder kepada pemerintah. Ini bertujuan supaya terjadi kesesuain kebijakan dengan 
realitas di lapangan. Tanpa adanya tindakan kepala sekolah yang sesuai untuk 
menjembatani hal tersebut, kondisi sekolah akan cenderung statis atau tidak mengalami 
kemajuan. 

Peran kepala sekolah dalam peningkatan kinerja guru adalah begitu penting. Kepala 
sekolah harus lebih fokus memberikan perhatian pada kegiatan-kegiatan dalam upaya 
memperbaiki dan meningkatkan mutu belajar melalui perbaikan kinerja guru yang 
ditanganinya (Susilowati, 2022).  

Adanya berbagai tugas atau tanggung jawab yang dimiliki oleh guru, maka dukungan 
dari kepala sekolah sangat dibutuhkan oleh guru dalam pengerjaan tugas dan tanggung 
jawabnya tersebut. Apabila kepala sekolah tidak memberikan perhatian serius terhadap 
kinerja guru, maka guru akan menghadapi kesulitan dalam menyelesaikan berbagai tugas 
yang diembannya. Karena itu, peningkatan kinerja guru dapat dilakukan oleh kepala sekolah 
(Susilowati, 2017) sebagai bagian dari perananan yang harus dilakukan oleh pemimpin 
pendidikan untuk meningkatkan kualitas pemebelajaran di sekolah. Pentingnya peningkatan 
kinerja guru sebagai komponen peningkatan mutu pembelajaran di sekolah  

Peningkatan kinerja guru dapat dilakukan oleh kepala sekolah dengan memperbaiki 
kompetensi guru. Kompetensi guru merupakan kecakapan atau kemampuan yang harus 
dimiliki oleh guru untuk mengerjakan berbagai tugas yang diembannya. Apabila kompetensi 
guru semakin baik, tentu kinerja guru juga akan semakin baik. Dengan demikian, 
berdasarkan peran kepala sekolah, ada enam upaya  yang dapat dilakukan oleh kepala 
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sekolah supaya peningkatan kinerja guru dapat dilakukan. 
Peran yang dapat dilakukan oleh kepala sekolah dalam upaya peningkatan kinerja  

guru adalah dengan  mengalokasikan anggaran untuk peningkatan kompetensi guru 
(Susilowati,   2021).   Kepala   sekolah   harus mampu menyusun anggaran yang sesuai 
dengan  kebutuhan  sekolah  termasuk kebutuhan dalam pengembangan profesionalisme 
guru. Dengan adanya opimalisasi dana untuk pengembangan kompetensi guru, maka 
proses pendidikan dan 

pelatihan serta kegiatan yang berkaitan dengan pengembangan profesionalisme guru dapat 
berjalan dengan lancar. Upaya yang dapat dilakukan oleh kepala sekolah untuk pemantapan 
pendanaan dalam peningkatan kinerja guru adalah dengan mengajukan bantuan dana 
kepada pihak pemerintah maupun swasta.  

Kepala sekolah dapat memberikan saran dan bimbingan kepada guru atas kinerjanya 
dalam pembelajaran (Susilowati, 2022). Artinya, ketika guru menghadapi berbagai kendala 
dalam pembelajaran, kepala sekolah harus memberikan bantuan supaya guru dapat 
menyelesaikan persoalan pembelajaran yang dihadapi. Bantuan terhadap guru   yang   dapat   
dilakukan   oleh   kepala sekolah,   misalnya,   memberikan   supervisi klinis atau training 
lanjutan kepada guru . Demikian, kepala sekolah memiliki peran vital adan harus mampu 
menciptakan budaya organisasi dan iklim kerja kondusif di sekolah. 

 
SIMPULAN 

Kepala sekolah adalah pemimpin pendidikan yang berperan penting dalam 
peningkatan kinerja guru. Upaya yang dapat dilakukan oleh kepala sekolah dalam 
peningkatan kinerja guru berkaitan dengan perannya sebagai pemimpin pendidikan di 
sekolah, yaitu: memaksimalkan fokus pada peningkatan kompetensi guru, mengalokasikan 
anggaran yang cukup untuk peningkatan profesionalisme guru, memberikan saran dan 
bimbingan yang profesional kepada guru 

Dengan   demikian,   kepala   sekolah harus menjadikan sekolah sebagai wadah 
pembelajaran   bagi   setiap   warga   sekolah supaya terjadi proses pembelajaran yang 
kondusif. Kepala sekolah juga harus mampu menjadi sosok  yang dapat mengayomi guru 
supaya guru merasa bahwa pekerjaan yang dilakukan       adalah       dihargai.       Adanya 

keterbatasan kepala sekolah dalam melakukan perannya dalam peningkatan kinerja guru. 
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