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Abstract  
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan dan kepercayaan 
masyarakat terhadap minat  menabung masyarakat di Kecamatan Sianjur Mula-Mula. Jenis 
penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah penelitian kuantitatif. Penelitian ini 
menggunakan data primer dimana data dikumpulkan dengan menggunakan kuisioner dan 
menggunakan data sekunder dimana data dan informasi yang dibutuhkan dengan cara 
membaca buku, data dari internet, dan skripsi  penelitian terdahulu. Dengan teknik 
pengambilan sampel yaitu menggunakan metode Pengambilan Sampel Berlapis (Stratified 
Random). Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah orang yang berusia 15-75 
Tahun dan mengetahui Koperasi Simpan Pinjam (KSP) Makmur Mandiri dengan jumlah 130 
Orang. Sedangkan perangkat lunak yang digunakan untuk mengolah data pada penelitian 
ini adalah SPSS versi 25. Berdasarkan hasil penelitian diperoleh bahwa literasi keuangan 
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung masyarakat, dengan 
nilai beta 0,596 dan signifikansi sebesar 0,000. Kepercayaan masyarakat juga memiliki 
pengaruh yang positif dan signifikan dengan nilai beta sebesar 0,296 dan signifikansi sebsar 
0,000. Secara simultan kedua variable memiliki kontribusi sebesar 91,1% terhadap minat 
menabung masyarakat ( R square), dengan 8,9% dipengaruhi oleh faktor lain. 
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PENDAHULUAN  
Koperasi merupakan lembaga ekonomi yang berperan sebagai sarana penting dalam 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat, khususnya kalangan kecil dan menengah. Perannya 
sangat signifikan dalam mendorong pertumbuhan ekonomi rakyat, antara lain dengan 
menyediakan kebutuhan pokok dengan harga yang terjangkau serta menawarkan layanan 
simpan pinjam yang mudah diakses oleh masyarakat luas (Awaludin, 2019). Di Sumatera 
Utara sendiri perkembangan koperasi juga mengalami peningkatan yang signifikan dikutip 
dari diskominfo.sumutprov.go.id, Pada tahun 2023 jumlah koperasi aktif yang ada di Sumatera 
Utara adalah 5.348 koperasi yang berbadan hukum dengan berbagai macam koperasi. Salah 
satu contoh koperasi simpan pinjam yang beroperasi di wilayah Samosir adalah Koperasi 
Simpan Pinjam (KSP) Makmur Mandiri, yang hadir sebagai solusi keuangan bagi masyarakat 
lokal, khususnya dalam memenuhi kebutuhan modal usaha dan kebutuhan mendesak lainnya 
melalui sistem yang aman, teratur, dan berbasis kekeluargaan. Koperasi Simpan Pinjam (KSP) 
Makmur Mandiri didirikan oleh Drs. Tumbur Naibaho, MM pada 22 juni 2009 dengan kantor 
pertama berlokasi di Plaza Metland Tambun Bekasi. Jumlah Kantor Koperasi Simpan Pinjam 
(KSP) Makmur Mandiri yang ada di Kabupaten Samosir adalah 13 kantor. Peningkatan jumlah 
koperasi dipengaruhi oleh minat  menabung dari masyarakat kabupaten samosir. 

Berdasarkan data yang diperoleh peneliti jumlah nasabah dari Koperasi Simpan Pinjam 
(KSP) Makmur Mandiri Kecamatan Sianjur Mula-Mula yaitu berjumlah 843 sejak berdiri 
hingga tahun 2024. Jumlah ini tergolong rendah apabila dibandingkan dengan koperasi sejenis 
di Kecamatan yang berdekatan dengan kecamatann Sianjur Mula-Mula yaitu Kecamatan 
Pangururuan dengan jumlah nasabah yaitu 3.714 di tahun 2024. Perbedaan jumlah nasabah ini 
menjadi faktor pendukung yang menunjukkan bahwa minat  menabung di Koperasi Simpan 
Pinjam (KSP) Makmur Mandiri Kecamatan Sianjur Mula-Mula itu rendah. Menurut Fauzi, 
(2020) mengemukakan hal yang sama bahwa minat  menabung dipengaruhi oleh literasi 
keuangan. Salah satu faktor penting yang juga turut memengaruhi minat masyarakat dalam 
menabung adalah kepercayaan. Menurut Thalia Claudia Mawey et al (2018), kepercayaan 
didefinisikan sebagai kesediaan konsumen untuk menggantungkan harapan pada suatu 
merek meskipun dalam kondisi penuh risiko, karena mereka yakin bahwa merek tersebut 
akan memberikan hasil atau manfaat yang diharapkan. 

TINJAUAN LITERATUR  
Minat Menabung  

Menurut Ulya (2020), minat menabung merupakan dorongan internal dari nasabah 
untuk memanfaatkan produk atau jasa perbankan guna menyimpan uang mereka, biasanya 
dengan tujuan tertentu seperti keamanan finansial, persiapan masa depan, atau kemudahan 
transaksi. Keinginan ini menjadi indikator adanya kecenderungan nasabah untuk melakukan 
penyimpanan dana secara sadar dan terarah di bank, sebagai bagian dari perencanaan 
keuangan pribadi. Minat menabung sebagai kecenderungan seseorang untuk membuat 
pilihan terhadap suatu produk atau tindakan yang berkaitan dengan keputusan menyimpan 
uang. Ini berkaitan erat dengan kemungkinan nasabah untuk memilih layanan tabungan 
berdasarkan pertimbangan rasional dan emosional (Assael dalam kutipan Negara dan 
Maulina, 2023). Darmawan et al. (2019) menjelaskan bahwa minat menabung pada diri 
konsumen merupakan bentuk perilaku yang tercermin dalam tindakan menyimpan dana di 
lembaga perbankan. 
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Menurut Martono dalam (Wazdi Aprialdi, 2023) minat  menabung dapat 
diidentifikasikan melalui indikator-indikator sebagai berkut:  

1) Keamanan,  
2) Pelayanan, dan 
3) Keuntungan. 

Literasi Keuangan  
Menurut Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (2022), literasi keuangan mencakup 

seperangkat kemampuan, keyakinan, dan pengetahuan yang membentuk sikap serta perilaku 
seseorang dalam mengelola keuangan secara bijak. Literasi keuangan mencakup aspek 
pengetahuan, keterampilan, serta keyakinan diri yang secara langsung memengaruhi sikap 
dan perilaku individu dalam mengelola keuangan (Subkhan dan Yusli , 2021). Sementara itu, 
menurut definisi dari The Organization for Economic Co-operation and Development (OECD, 
2016), literasi keuangan adalah kombinasi antara pemahaman dan kesadaran terhadap aspek 
keuangan dan risiko yang menyertainya, yang dapat diterapkan secara nyata oleh individu 
maupun kelompok masyarakat untuk memperkuat kesejahteraan finansial dan mendukung 
pertumbuhan ekonomi secara umum. 

Nuraini et al. (2023) mengemukakan bahwa literasi keuangan dapat diukur melalui 
empat indikator utama :  

1) Pemahaman finansial,  
2) Kemampuan dalam mengelola keuangan,  
3) Perilaku atau sikap terhadap keuangan, dan 
4) Kepercayaan dalam mengambil keputusan keuangan, 

 
Kepercayaan 

Menurut Riefki Kuntara (2021), konsep kepercayaan terhadap suatu merek (brand trust) 
dapat diartikan sebagai kesiapan pelanggan untuk mengandalkan merek tertentu, meskipun 
terdapat risiko dalam proses penggunaan. Keyakinan ini muncul dari harapan bahwa merek 
tersebut mampu memberikan manfaat atau hasil yang menguntungkan sesuai dengan 
ekspektasi pelanggan. Sementara itu, Priansa (2017) mengungkapkan bahwa kepercayaan 
merupakan keseluruhan pengetahuan yang dimiliki oleh konsumen mengenai suatu objek, 
termasuk atribut-atribut dan manfaat yang ditawarkannya. Lebih lanjut, Priansa menekankan 
bahwa kepercayaan biasanya tumbuh dalam hubungan antar individu atau entitas yang belum 
memiliki ikatan kuat, baik dalam interaksi awal maupun dalam konteks transaksi pertama kali. 

Dalam melakukan penelitian terhadap kepercayaan dibutuhkan indikator penilaian. 
Menurut Mastura dkk (2018), mengembangkan indikator dari kepercayaan sebagai berikut:  

1) Kemampuan (Ability), 
2) Kebaikan Hati (Benevolence), dan 
3) Integritas (Integrity). 

   
H1  : Literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat  menabung 

masyarakat di kecamatan sianjur Mula-Mula 
H2    : Kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat  menabung masyarakat 

di Kecamatan Sianjur Mula-Mula 
H3   : Literasi keuangan dan Kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat  

menabung masyarakat di Kecamatan Sianjur Mula-Mula 
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 METODE PENELITIAN  
Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Jenis 

penelitian ini bertujuan untuk mengukur fenomena atau variabel-variabel yang ada, dengan 
menggunakan instrumen yang terstandarisasi untuk mengumpulkan data dalam bentuk 
angka serta menganalisis pengaruhnya terhadap minat  menabung masyarakat di Koperasi 
Simpan Pinjam. Penelitian ini memiliki populasi yang tidak diketahui jumlahnya. Pada 
penelitian ini, penentuan sampel dilakukan melalui pendekatan probabilitas (Probability 
Sampling), dengan menggunakan teknik Stratified Random Sampling. Teknik ini dilakukan 
dengan membagi populasi ke dalam beberapa strata atau kelompok kecil berdasarkan 
karakteristik tertentu yang relevan dengan tujuan penelitian, sehingga setiap strata dapat 
memperoleh perwakilan dalam sampel yang diambil.Sampel penelitian ini memiliki kriteria 
yaitu orang yang mengetahui Koperasi Makmur Mandiri dan Pernah menabung baik di bank 
maupun koperasi. 

 
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu yang pertama observasi 

merupakan teknik pengumpulan data dengan pengamatan langsung kepada objek yang 
diteliti kemudian melakukan wawancara untuk mengetahui data yang diperlukan dalam 
penelitian dan selanjutnya menyebarkan angket untuk mengetaahui seberapa besar pengaruh 
positif antara variabel bebas dan terikat dalam penelitian. Analisis data dalam penelitian ini 
dilakukan menggunakan metode deskriptif dan inferensial terhadap data yang diperoleh dari 
angket. Analisis deskriptif digunakan untuk menggambarkan karakteristik demografis 
responden serta distribusi frekuensi dan persentase jawaban pada setiap item angket, 
memberikan gambaran jelas mengenai dengan penekanan pada nilai rata-rata, pola jawaban 
yang dominan.  
 

HASIL DAN PEMBAHASAN  
Tabel 1.  Uji Normalitas Data One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test  

 
   Sumber : Hasil Pengolahan Data SPSS 26 
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Berdasarkan tabel diata dperoleh hasil bahwa uji normalitas Kolmogrof Smirnov apabila tingkat 
signifikan 5%, nilai Asymp. Sig (2-tailed) > 0,05 berarti variabel residual berdistribusi normal, 
dan berdassarkan tabel diatas diketahui bahwa nilai Asymp. Sig (2-tailed) sebesar 0,200. Dapat 
dikatakan bahwa data pada penelitian ini berdistribusi normal. 
 

Tabel 2. Uji Multikolinieritas Dat Coefficientsa  
Variabel Tolerance VIF Keterangan 

Literasi keuangan 0,139 7,188 Tidak terjadi gejala 
multikolinearitas 

Kepercayaan 
masyarakat  

0,139 7,188 Tidak terjadi gejala 
multikolinearitas 

 (Sumber : Hasil Pengolahan Data SPSS 26) 
 
Berdasarkan tabel diatas, diketahui bahwa nilai VIF variabel harga (X1) dan Online Customer 
Review (X2) adalah 7,188 < 10,00 dan nilai torelance value adalah 0,139 > 0,10 Maka, data pada 
tabel menunjukkan bahwa tidak terjadi multikolinearitas dalam model regresi pada kedua 
variabel bebas tersebut. 

Gambar 1. Uji Heterekodesotas  

  
(Sumber : Hasil Pengolahan Data SPSS 26) 

 
Berdasarkan gambar 1 dilihat bahwa titik-titik menyebar secara acak di atas dan dibawah angka 
0 pada sumbu Y, juga tidak membentuk pola tertentu. Sehingga dapat dikatakan bahwa tidak 
terjadi heteroskedastisitas pada model regresi. 
 

Tabel 3. Uji T (Parsial)  

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
 (Constant) 2.416 .682  3544 .001 

Literasi keuangan .596 .066 .638 9.048 .000 
Kepercayaan masyarakat .296 .063 .333 4.712 .000 

a. Dependent Variable: Minat  menabung 
 (Sumber : Hasil Pengolahan Data SPSS 26) 
Berdasarkan hasil uji T pada tabel di atas, diperoleh sebagai berikut : 
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1) Pengaruh Literasi keuangan terhadap minat  menabung masyarakat, diketahui nilai 
signifikan untuk  pengaruh iterasi keuangan terhadap minat  menabung masyarakat 
adalah sebesar 0,000<0,05 dan nilai t hitung 9,048.>t tabel 1,657, sehingga dapat 
disimpulkan bahwa H1 diterima yang berarti terdapat pengaruh yang signifikan literasi 
keuangan terhadap minat  menabung masyarakat. 

2) Pengaruh kepercayaan masyarakat terhadap minat  menabung masyrakat, diketahui nilai 
signifikansi untuk pengaruh kepercayaan masyarakat terhadap minat  menabung 
masyarakat adalah sebesar 0,000<0,05 dan nilai t hitung 4,712> t tabel 1,657 sehingga 
dapat disimpulkan bahwa H2 diterima berarti terdapat pengaruh yang signifikan 
kepercayaan masyarakat terhadap minat  menabung masyarakat. 

 
Tabel 4. Hasil Uji F (Simultan)  

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 9472.604 2 4736.302 658.343 .000b 

Residual 913.673 127 7.194   

Total 10386.277 129    

a. Dependent Variable: Minat  menabung 

b. Predictors: (Constant), Kepercayaan masyarakat, Literasi keuangan 

 (Sumber : Hasil Pengolahan Data SPSS 26) 

Berdasarkan tabel di atas diketahui nilai Fhitung 658,343 dan nilai sig, adalah 0,000. Diketahui 
nilai Fhitung 658,434 > Ftabel 3,06 dan nilai sig, 0,000 < 0,05. Nilai tersebut membuktikan bahwa 
terdapat pengaruh literasi keuangan (X1) dan online kepercayaan masyarakat (X2) secara 
simultan terhadap minat  menabung (Y) yang berarti H3 diterima. 

Tabel 5. Uji Koefisien Determinasi (Adjusted)  
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square Std. Error of the Estimate 

1 .955a .912 .911 2.682 

a. Predictors: (Constant), Kepercayaan masyarakat, Literasi keuangan 

 (Sumber : Hasil Pengolahan Data SPSS 26) 
Diperoleh nilai koefisien korelasi Adjusted R-Square untuk koefisien determinasi sebesar 0,911 
yang memiliki arti bahwa Pengaruh literasi keuangan dan kepercayaan masyarakat terhadap 
Minat  menabung masyarakat sebesar 91,1% dan sisanya dipengaruhi oleh variabel lainnya. 
 

1) Pengaruh Literasi keuangan Terhadap Minat  menabung masyarakat Di Koperasi Simpan 
Pinjam (Ksp) Makmur Mandiri Kecamatan  Sianjur Mula-Mula  
Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Literasi keuangan memiliki pengaruh positif 
dan signifikan terhadap minat  menabung masyarakat. Hal ini dibuktikan dengan nilai 
signifikan sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung 9,048.>t tabel 1,657. Berdasarkan temuan 
dapat disimpulakan bahwa H1 diterima yang berarti terdapat pengaruh yang signifikan 
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literasi keuangan terhadap minat  menabung masyarakat. Nilai beta untuk variabel literasi 
keuangan (X1) adalah 0,596 (56,9%), yang menunjukkan bahwa jika variabel literasi 
keuangan meningkat sebesar satu unit, maka minat  menabung masyarakat (Y) meningkat 
sebesar 0,596 (59,6%). Hasil ini menegaskan betapa pentingnya literasi keuangan yang baik 
untuk meningkatkan minat  menabung masyarakat. 
 

2) Pengaruh Kepercayaan masyarakat Terhadap Minat  menabung masyarakat Di 
Koperasi Simpan Pinjam (Ksp) Makmur Mandiri Kecamatan Sianjur Mula-Mula. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Kepercayaan masyarakat memiliki 
pengaruh positif dan signifikan terhadap Minat menabung masyarakat. Hal ini 
dibuktikan dengan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung 4,712 > 1,657, 
Berdasarkan temuan tersebut maka dapat disimpulan bahwa H2 diterima yang berarti 
terdapat pengaruh yang signifikan Kepercayaan masyarakat terhadap Minat  menabung 
masyarakat . Nilai beta untuk variabel Kepercayaan masyarakat (X2) adalah 0,296 
(29,6%), yang menunjukkan bahwa jika variabel kompensasi meningkat sebesar satu 
unit, maka Dsiplin Kerja (Y) akan meningkat sebesar 0,296 (29,6%). Hasil ini 
memperlihatkan betapa pentingnya Kepercayaan masyarakat dalam membangun Minat 
menabung masyarakat, apabila semakin baik Kepercayaan masyarakat maka akan 
semakin baik pula Minat menabung masyarakatnya. 
 

3) Pengaruh Literasi keuangan Dan Kepercayaan masyarakat Terhadap Minat  menabung 
masyarakat Di Koperasi Simpan Pinjam (Ksp) Makmur Mandiri Kecamatan Sianjur 
Mula-Mula 
Hasil uji F (simultan) menunjukkan bahwa Literasi keuangan dan Kepercayaan 
masyarakat secara bersama-sama memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 
Minat  menabung masyarakat. Hal ini sejalan dengan hasil signifikansi untuk pengaruh 
Litersi Keuangan dan Kepercayaan masyarakat secara simultan terhadap Minat  
menabung Masyrakat sebesar 0,000 < 0,05 dan f hitung 658,343 > 3,06. Selain itu, nilai 
koefisien korelasi Adjusted R-Square untuk koefisien determinasi sebesar 0,911 yang 
memiliki arti bahwa Pengaruh Literasi keuangan dan kepercayaan masyarakat terhadap 
minat  menabung masyarakat sebesar 91,1% dan sisanya dipengaruhi oleh variabel 
lainnya. 
 

SIMPULAN  

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti terkait Pengaruh Literasi 
keuangan Dan Kepercayaan masyarakat Terhadap Minat  menabung masyarakat Di Koperasi 
Simpan Pinjam (Ksp) Makmur Mandiri Kecamatan  Sianjur Mula-Mula. Maka dapat ditarik 
kesimpulan sebagai berikut : 

1) Literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan Terhadap Minat  menabung 
masyarakat Di Koperasi Simpan Pinjam (KSP) Makmur Mandiri Kecamatan  Sianjur 
Mula-Mula 

2) Kepercayaan masyarakat berpengaruh positif dan signifikan Terhadap Minat  
menabung masyarakat Di Koperasi Simpan Pinjam (KSP) Makmur Mandiri Kecamatan 
Sianjur Mula-Mula. 
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3) Literasi keuangan Dan Kepercayaan masyarakat berpengaruh positif dan signifikan 
Terhadap Minat  menabung masyarakat Di Koperasi Simpan Pinjam (KSP) Makmur 
Mandiri Kecamatan  Sianjur Mula-Mula 
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